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ОСНОВЫ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ  
 

УДК 338.22(045)                                                     EDN ZBOWNI 
 

 

С.В. Казанцев 

 

РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ:  

МИГРАЦИЯ И ЭМИГРАЦИЯ 

КВАЛИФИЦИРОВАННЫХ КАДРОВ 
 

Институт экономики и организации промышленного производства 

Сибирского отделения Российской академии наук 

Новосибирск, Россия 

 
Показано, что с 2023 г. в российском обществе все большее внимание уделя-

ется проблеме иностранной миграции. Это относится не только к Министерству внут-

ренних дел РФ, органам законодательной и исполнительной власти всех уровней, хо-

зяйствующим субъектам, средствам массовой информации, но и к гражданам России. 

При этом гораздо меньший интерес проявляется к вопросам эмиграции из Российской 

Федерации и переезда в нее ученых, специалистов высокого уровня и квалифициро-

ванных кадров. Представлены результаты анализа не только общего притока в Россию 

и оттока из нее, но приезда и отъезда квалифицированных кадров. Рассматривается 

период с 2017 г. по 2023 г. Источником информации послужили данные Федеральной 

службы государственной статистики РФ (Росстата) и Организации Объединенных 

Наций. Показано, что уменьшения размеров эмиграции, необходимых для успешного 

научно, технико-технологического, экономического, культурно-образовательного, ин-

формационного и спортивного развития страны, притока специалистов и профессио-

налов своего дела, нужны лучшие, чем в других странах, условия жизни и деятельно-

сти. Обоснована целесообразность формирования атмосферы, необходимой для удер-

жания и закрепления в стране профессионалов из разных сфер деятельности, а также 

политики противодействия мерам иностранных государств по переманиванию к себе 

талантливых россиян, использованию результатов их труда для собственного разви-

тия. 
 

Ключевые слова: Российская Федерация; миграция; эмиграция; квалифици-

рованные кадры; экономическое развитие; безопасность общества. 

 

Масштабы и динамика притока в РФ иностранных граждан. В 

России, как и в других странах, существует потребность в притоке из-за гра-

ницы некоторого числа работников, как не имеющих квалификацию, так и 
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с низкой профессиональной подготовкой. Однако в современном мире бо-

рющихся за политическое, финансово-экономическое, научно-технологиче-

ское и информационное лидерство, за влияние в образовательной и куль-

турной сферах государств, особую ценность представляют ученые, изобре-

татели, первооткрыватели и профессионалы, а также лица, способные про-

изводительно трудиться в высокотехнологичных сферах деятельности, при 

этом законопослушные и принимающие российские традиции и культуру. 

Важно, чтобы мигранты из-за рубежа не противопоставляли себя россий-

скому обществу, не распространяли террористические взгляды и идеи.  

Переезд людей из одной страны в другую на жительство, на работу, 

для получения образования, повышение (приобретение) квалификации обу-

словлен совместным действием внутренних и внешних факторов [1, с. 33];  

в их число входят экономические, финансовые, карьерные, этнические, се-

мейные, конфессиональные, природно-климатические, политические и др. 

Значительные изменения немалого числа этих факторов во многом обусло-

вили заметную неравномерность эмиграционных и миграционных потоков 

Российской Федерации в 2018-2023 гг. (рис. 1). В частности, в 2024 г. МВД 

РФ изменило методику учета миграционных потоков. В силу этого данные 

2024 г. (приток 4081 тыс. чел., отток 3513 тыс. чел.) несопоставимы с дан-

ными за предыдущие годы. 

 

 

Рис. 1. Международная миграция РФ в 2017-2023 гг., тыс. чел. 

Источник: построен автором на основе данных Росстата [2] 
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Аналогичную неравномерность в рассматриваемый период имеет и ди-

намика отношения миграционного сальдо РФ (прибывшие минус выбывшие) 

к численности населения. Величины этого отношения у Российской Федера-

ции сопоставимы с показателями ряда развитых стран (табл. 1). 

 
Таблица 1. 

Динамика среднегодовых величин отношения миграционного сальдо  

к численности населения стран в 2014-2023 гг., чел./1000 чел. 

Страна 2014-2021 гг. 2022-2023 гг. 

Франция 1,2 2,0 

РФ 2,4 2,7 

Израиль 2,4 3,3 

США 4,4 3,9 

Соединенное Королевство 4,4 6,8 

Источник: [3] 

После начала Специальной военной операции наибольший чистый 

приток мигрантов в Россию в 2022-2023 гг. был из Таджикистана, Респуб-

лики Молдова и Казахстана, наибольший чистый отток – в Узбекистан, 

Украину и Кыргызстан (табл. 2). 

  
Таблица 2. 

Средняя величина сальдо внешней миграции РФ в 2022-2023 гг., чел. 

Страна 2022-2023 гг. Январь-ноябрь 2024 г. 

Таджикистан 84474 107588 

Республика Молдова 5553 6046 

Казахстан 3244 31712 

Индия 1100 н.д 

Туркменистан 524 16945 

Узбекистан -2408 82618 

Украина -1176 -23094 

Кыргызстан -934 79301 

Вьетнам -801 н.д. 

Египет -637 н.д. 

Источник: составлено автором по данным Росстата [4-6] 

Не все прибывающие в Россию приезжают с целью работы. Основ-

ную массу трудовых мигрантов составляют граждане СНГ, где их доля 

«возросла с 14,0 % в 2020 г. до 37,9 % в 2023 г. Среди граждан других стран, 

прибывших в Россию, доля трудовых мигрантов была на порядок меньше и 
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довольно устойчива в 2019-2021 гг., варьируясь в пределах 2,5-2,8 %. В 2022 

г. она снизилась до 2,1 %, а в 2023 г. повысилась до 3,8 %» [7]. 

Российская Федерация, как и некоторые другие страны, нуждается в 

притоке из-за границы работников, особенно квалифицированных. «Нам 

нужны не просто трудовые мигранты, а люди определенной квалификации 

и определенной подготовки, со знанием языка, со знанием наших традиций 

и так далее» – отметил В.В. Путин на XXVII Петербургском международ-

ном экономическом форуме [8]. Генеральный директор Агентства стратеги-

ческих инициатив по продвижению новых проектов (АСИ) С.В. Чупшева 

сообщила на выездном совместном заседании комиссии Госсовета РФ по 

направлению «Кадры» и АСИ в Калуге 24.04.2025, что «особая потребность 

в иностранных квалифицированных кадрах отмечается в высокотехнологич-

ных отраслях, таких как микроэлектроника, биотехнологии и атомный промыш-

ленный комплекс» [9]. Она также «напомнила, что модель сопровождения пе-

реезда и адаптации высококвалифицированных иностранцев, разделяющих 

российские традиционные ценности, сейчас отрабатывается в девяти пилот-

ных регионах. Ими стали Москва, Московская, Новгородская, Нижегород-

ская, Псковская, Калужская, Самарская, Владимирская и Липецкая обла-

сти» [9].  

IT-специалисты – одна из категорий востребованных сотрудников, 

эмиграция которых после начала СВО широко обсуждалась в России [10-

12]. Так, по данным Министра цифрового развития, связи и массовых ком-

муникаций РФ М.И. Шадаева «у нас, если брать две волны отъезда IT-

специалистов, то до 10 % сотрудников IT-компаний уехали из страны и не 

вернулись. Если в сумме брать, порядка 100 тыс. IT-специалистов находятся 

за пределами нашей страны» [13]. По его же словам, в 2022 г. на российские 

компании продолжали работать 80 % уехавших [13].  

В публикуемых Федеральной службой государственной статистики 

РФ (Росстата) есть лишь два показателя, по которым можно хоть как-то су-

дить об уровне знаний и профессионализме прибывших и покинувших Рос-

сийскую Федерацию лиц. Это численность мигрантов и эмигрантов в воз-

расте 14 лет и старше с высшим образованием, в том числе, имеющих уче-

ные степени докторов и кандидатов наук. Миграционное сальдо этих пока-

зателей в 2018 г. и в 2020-2023 гг. было положительным и только в 2019 г. 

– отрицательным (табл. 3).  

Страны с наибольшими и наименьшими миграционными сальдо рас-

сматриваемых двух категорий лиц приведены в табл. 4. 
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Таблица 3. 

Сальдо международной миграции в РФ лиц в возрасте 14 лет 

и старше с высшим образованием в 2018-2023 гг., чел. 

Показатель 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Всего 24588 -20341 19427 41306 10708 37558 

в том числе, докторов  

и кандидатов наук 
437 -102 281 498 188 5950 

Источник: составлено автором по данным Росстата [4, 5] 

 

Таблица 4. 

Средние величины сальдо международной миграции в РФ 

лиц в возрасте 14 лет и старше с высшим образованием 

в 2018-2021 гг. и в 2022-2023 гг. по странам, чел. 

Страна Всего В т.ч. док-

торов и 

кандида-

тов наук 

Страна Всего В т.ч. докто-

ров и канди-

датов наук 

2018-2021 гг. 2022-2023 гг. 

Украина 5889 113 Таджикистан 4339 61 

Казахстан 3133 32 Казахстан 1529 21 

Таджикистан 2240 29 Армения 923 18 

Германия -630 2 Украина -230 34 

США -199 1 США -132 -4 

Израиль -117  Беларусь -124 10 

Источник: составлено автором по данным Росстата [4, 5] 

Приведенные цифры (рис. 1, табл. 1-4) дают основание полагать, что, 

с точки зрения масштаба, эмиграция из России в 2018-2023 гг. перестала 

быть одним из слабых мест, каким она была после ликвидации СССР, и на 

которое указывали отечественные исследователи [14, 15]. При этом оста-

ется опасность эмиграции из России выдающихся ученых, первооткрывате-

лей и специалистов высшей квалификации, наблюдаемой на протяжении 

всего предыдущего столетия. В 1918 г. из Советской России в США уехал 

авиаконструктор, изобретатель первого в России гидросамолета И.И. Си-

корский (1889-1972), в 1920 г. – генетик, энтомолог, один из основателей 

синтетической теории эволюции Ф.Г. Добржанский (1900-1975). В 1925 г. 

из СССР сначала в Германию и в 1931 г. в США уехал разработчик межот-

раслевого баланса, будущий лауреат Нобелевской премии по экономике 

В.В. Леонтьев (1905-1999). Из СССР эмигрировали будущие лауреаты Но-

белевской премии по физике 2010 г. К.С. Новосёлов и А.К. Гейм, математик 

лауреат премии Пуанкаре (1997 г.), Филдсовской премии (1998 г.) М.Л. Кон-

цевич. Уехали основатель фонда «Династия», д.т.н. Д.Б. Зимин, програм-
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мист, специалист в области информационных технологий, создатель компа-

нии «Вымпел-Коммуникации» (торговая марка – «Билайн»); основатель 

кроссплатформенного мессенджера Telegram П.В. Дуров и др. 

Эмиграция таких первооткрывателей, изобретателей, первопроход-

цев, ученых и предпринимателей не только ослабляет научно-технологиче-

ские позиции стран, из которых они уезжают, но одновременно усиливает 

мощь и ускоряет развитие принимающих их стран. Россияне, к сожалению, 

переезжают и в недружественные государства – США, Германию, Финлян-

дию, Польшу, Норвегию [5]. 

Потенциально опасна и эмиграция бывших высокопоставленных 

представителей высшей законодательной и исполнительной власти, людей, 

близких к первым лицам государства. Они могут обладать сведениями, 

представляющими интерес для иностранных спецслужб, зарубежных кон-

курентов, разглашение данной информации может нанести ущерб стране. 

Так, из Российской Федерации в недружественные государства уехали, 

например, бывший вице-премьер РФ Альфред Кох (в 2014 г.); экс-министр 

экономики РФ Яков Уринсон (в 2015 г.); Анатолий Чубайс (в 2022 г.); Ан-

дрей Илларионов (в 2006 г.), в 2000-2005 гг. занимавший должность совет-

ника президента РФ В.В. Путина по экономическим вопросам и его дове-

ренног лица в «большой восьмерке», внесен в Реестр иностранных агентов 

в России; Михаил Касьянов (в 2022 г.), занимавший посты Министра фи-

нансов РФ и Председателя Правительства РФ, внесен в Реестр иностранных 

агентов в России [16-18]. 

Эмигрируют не только выдающиеся ученые, творцы, создатели и де-

ловые люди, но и известные деятели культуры, искусства, спорта. В 1979 г. 

после гастролей Ленбалета в Швейцарии в СССР не стали возвращаться че-

тырехкратные чемпионы мира и Европы, двукратные победители Олимпий-

ских игр (1964, 1968) Л.Е. Белоусова и О.А. Протопопов [19]. В 1986 г. в 

США уехала четырехкратная Олимпийская чемпионка, заслуженный ма-

стер спорта СССР Ольга Корбут [20]. За границей живет и Е.Г. Исинбаева, 

которая была доверенным лицом на выборах в президенты В.В. Путина в 

2012 и 2018 гг. Отъезд деятелей культуры, искусства, спорта шокировал 

многих россиян [21]. 

После начала СВО из России уехали и некоторые известные артисты, 

певцы, музыканты, режиссеры и телеведущие [22, 23], отдельные из них 

внесены в список иностранных агентов, как, например, А.В. Макаревич, ко-

торый был Послом Культурной Олимпиады «Сочи 2014». Отъезд из страны 

широко известных людей вызывает у части социума непонимание и разоча-

рование в каких-то идеалах, и, в конечном итоге, отрицательно влияет на 

атмосферу в обществе. 

https://news.rambler.ru/person/koh-alfred/
https://news.rambler.ru/person/urinson-yakov/
https://www.gazeta.ru/tags/geo/shveitsariya.shtml
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В заключение отметим, что ощутимые обществом и экономикой про-

цессы иностранной миграции и эмиграции стали реалиями многих стран со-

временного мира. Для уменьшения размеров эмиграции, необходимого для 

успешного научно, технико-технологического, экономического, культурно-

образовательного, информационного и спортивного развития страны, спе-

циалистов и профессионалов своего дела, для их привлечения нужны луч-

шие, чем в других странах, условия их жизни и деятельности. Надо форми-

ровать для специалистов атмосферу и стимулы (признание, возможности 

реализации потенциала, карьерный рост, высокие доходы, лучшие условия 

труда и т.д.), ориентируясь на необходимые профессиональные компетен-

ции из разных сфер деятельности. Нужно, чтобы талантливые предприни-

матели после обучения и стажировки за границей переезжали, пусть даже 

на время, в Россию. Наряду с этим, необходима политика противодействия 

мерам иностранных государств по переманиванию к себе талантливых рос-

сиян, использованию результатов их труда для собственного развития.  
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Abstract. It is shown that since 2023 Russian society has been paying increasing 

attention to the problem of foreign migration. This applies not only to the Ministry of In-

ternal Affairs of the Russian Federation, legislative and executive authorities at all levels, 

business entities, the media, but also to Russian citizens. At the same time much less in-

terest is shown in the issues of emigration from the Russian Federation and the relocation 

of scientists, high-level specialists and qualified personnel to the Russian Federation. The 

results of considering not only the general inflow to Russia and outflow from it but also 

the arrival and departure of qualified personnel are presented. The period from 2017 to 

2023 is considered. The source of information is the data from the Federal State Statistics 

Service of the Russian Federation (Rosstat) and the United Nations. It is shown that reduc-

ing the size of emigration of specialists and professionals in their field necessary for suc-

cessful scientific, technical and technological, economic, cultural and educational, infor-

mational and sports development of the country requires better living and working condi-

tions than in other countries. The expediency of forming an atmosphere necessary for re-

taining and securing professionals from various fields of activity in the country, as well as 

a policy of counteracting the measures of foreign states to lure talented Russians to them-

selves, using the results of their work for their own development is substantiated. 
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Представлен анализ эволюции концепции экономической безопасности лично-

сти в контексте трансформации парадигмы безопасности человека и глобальных соци-

ально-экономических, экологических, политических, технологических изменений. 

Особое внимание уделяется роли ООН в формировании и институционализации этой 

концепции. Методологические основы исследования сочетают принципы системного 

анализа, неоинституционализма и поведенческой экономики, что позволяет ком-

плексно рассмотреть как объективные (социально-экономические условия), так и 

субъективные (личностные оценки) факторы экономической безопасности. Экономи-

ческая безопасность личности рассматривается как многоуровневая модель, интегри-

рующая локальные, региональные, национальные и глобальные аспекты. Ее двойст-

венная природа раскрывается как через позитивные категории (стабильность, гаран-

тии), так и через негативные аспекты (незащищенность, насилие). Раскрыты направ-

ления эволюции содержания экономической безопасности личности в контексте 

устойчивого развития, агентности, субъективной оценки защищенности личности. 

Особое внимание уделено переходу от традиционной «защитной» модели к концепции 

«упреждающего развития», которая интегрирует гарантии удовлетворения базовых 

потребностей, принципы инклюзивности и институциональные механизмы обеспече-

ния доходов в системе социальной защиты. Обосновывается необходимость актуали-

зации параметров общественного договора для обеспечения гарантий благополучия и 

защиты от экономических рисков в целях обеспечения экономической безопасности 

личности.  

 

Ключевые слова: экономическая безопасность личности; концепция «human 

security»; экономическая незащищенность; ООН; устойчивое развитие; социальная 

защита; риски. 

 

Введение. Эволюция экономической безопасности как объекта науч-
ного познания детерминирована трансформацией социально-экономиче-
ских и геополитических отношений, экологических факторов и технологи-
ческих парадигм. В период обострения геополитической напряженности ак-
туализируются вопросы повышения уровня национальной экономической 
безопасности посредством обеспечения технологического суверенитета 
стран, контроля над ключевыми звеньями цепочек поставок, прямыми ино-
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странными инвестициями, управления рисками; противодействия санкци-
онной политике; коллективного обеспечения безопасности в рамках эконо-
мических союзов и блоков и др.  

Экономическая безопасность все чаще включается в повестку наци-
ональной безопасности, которая, в свою очередь, выходит за пределы клас-
сических оборонных контуров. «Новая национальная безопасность» кон-
цептуализирует угрозы, исходящие из экономической, политической, тех-
нологической, экологической, энергетической, информационной и идеоло-
гической сфер. В стратегиях национальной безопасности государств и их 
объединений (РФ, ЕС, США, Великобритания, Германия и др.) обознача-
ются национальные интересы, связанные с повышением уровня экономиче-
ской безопасности, обеспечением экономического процветания народа. Ре-
шения правительств, особенно связанные с внешнеэкономической деятель-
ностью, часто сопровождаются заявлениями, обосновывающими принима-
емые меры интересами национальной безопасности. Экономический и Со-
циальный Совет ООН в 2024 г. приводил в качестве примера таких решений 
стратегические планы США, ЕС, КНР по обеспечению энергетической без-
опасности и поставок критически важных полезных ископаемых в целях 
обеспечения национальной безопасности [1]. 

В работах зарубежных исследователей (Д. Годселл, К. Судзуки, 
Л. Десмаэль и др.) демонстрируется усиление внимания к методам обеспе-
чения экономической безопасности. Все чаще подчеркивается необходи-
мость ослабления стран-конкурентов, а в критические периоды развития 
сама национальная безопасность рассматривается как результат действий, 
направленных на устранение конкурентов. Актуальными являются вопросы 
экономического соперничества США и Китая и реагирования других стран 
на эти процессы; восстановления нарушенных экономических прав во вза-
имоотношениях между странами; экономического национализма и протек-
ционизма; кибербезопасности и влияния технологий с использованием ис-
кусственного интеллекта на национальную экономическую безопасность; 
превращения взаимозависимости стран и торговых отношений в «оружие»; 
оборонительной и наступательной стратегий экономической безопасности 
и пр. [2-4]. 

Анализ развития теоретико-методологических подходов к исследо-
ванию экономической безопасности на национальном уровне российских 
ученых приводится в работах А.Е. Городецкого, И.В. Караваевой и др. [5, 
6]. Также прослеживается рост числа публикаций, в которых рассматрива-
ются региональные и отраслевые аспекты экономической безопасности, 
безопасности хозяйствующих субъектов и личности. 

Исследования экономической безопасности личности развиваются 
на стыке нескольких научных теорий: национальной экономической без-
опасности, безопасности человека («human security»), человеческого капи-
тала, концепции уязвимости, концепции устойчивого развития и др. Целью 
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статьи является анализ развития концепции экономической безопасности 
личности в контексте эволюции парадигмы безопасности человека, выявле-
ние особенностей ее институционализации как самостоятельного научного 
направления.  

В работе использованы методологические принципы системного ана-
лиза, неоинституционализма, поведенческой экономики. Применение не-
скольких теоретико-методологических подходов позволяет представить 
экономическую безопасность личности как результат взаимодействия объ-
ективных и субъективных факторов. 

Генезис теории экономической безопасности личности. Формиро-
вание концепции безопасности человека стало катализатором развития тео-
ретических основ экономической безопасности личности. Значительную 
роль в разработке концепции сыграла ООН и связанные с ней организации, 
которые определили, а затем институционализировали в документах содер-
жание «human security» в целом и экономической безопасности человека, в 
частности. Остановимся на наиболее значимых с точки зрения формирова-
ния концепции экономической безопасности личности документах ООН. 

В 1994 г. ООН в «Докладе о человеческом развитии» выдвинула по-
ложение о том, что безопасность человека является важным компонентом 
человеческого развития. Во-первых, она означает защищенность от таких 
хронических угроз, как голод, болезни и репрессии. Во-вторых, это защита 
от внезапных и болезненных нарушений в повседневной жизни [7]. В До-
кладе представлено семь категорий угроз безопасности человека, в число 
которых, наряду с продовольственной, экологической, общественной, поли-
тической, личной безопасностью и безопасностью здоровья, входит эконо-
мическая безопасность. Параллельно с обсуждением концептуальных во-
просов безопасности человека поднимался вопрос о гендерном неравенстве 
[7]. Представленный подход ООН лег в основу гуманитарных подходов к 
безопасности человека, в том числе, экономической. 

В Декларации тысячелетия ООН (2000) провозглашено, что страны, 
помимо индивидуальной ответственности перед собственными обще-
ствами, несут коллективную ответственность за утверждение принципов 
человеческого достоинства, справедливости и равенства на глобальном 
уровне [8]. Вопросы обеспечения безопасности человека были интегриро-
ваны в глобальную повестку. В Декларации выделен раздел, посвященный 
искоренению нищеты, в котором была поставлена задача по сокращению в 
2 раза доли населения планеты, имеющего доход менее, чем 1 доллар США 
в день к 2015 г. По данным ООН, с 1990 г. число людей, живущих в усло-
виях крайней нищеты, сократилось с 1,9 млрд. чел. до 836 млн чел. [8]. За-
дача была решена. 

В 2005 г. концепция безопасности человека была развита в докладе 
Генерального секретаря ООН Кофи Аннана «При большей свободе: к раз-
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витию, безопасности и правам человека для всех», где подчеркивалась вза-
имосвязь между развитием, безопасностью и соблюдением прав человека 
[9]. В нем говорилось, что международному сообществу необходимо сде-
лать гораздо больше для того, чтобы устранить текущие угрозы правам че-
ловека, в частности по избавлению от нужды. 

Обзор мирового и экономического и социального положения, подго-
товленный Департаментом по экономическим и социальным вопросам Сек-
ретариата ООН (2008), посвящен рассмотрению безопасности человека 
сквозь призму экономической незащищенности [10]. Исследование прове-
дено, исходя из объективных и субъективных оценок населением перспек-
тив сохранения достигнутого благосостояния. Авторы пришли к выводу, 
что экономическая незащищенность по-разному проявляется для населения 
разных групп стран: в развитых странах она связана с ростом неравенства и 
сокращением объемов социальной помощи, в странах со средним доходом 
– с экономическими потрясениями, ограниченной диверсификацией и недо-
статком новых рабочих мест в формальном секторе, в бедных странах – с 
порочным кругом нестабильности и гражданскими конфликтами. Наряду с 
угрозами безопасности человека, характерными для стран с разным уров-
нем развития, были выделены и глобальные угрозы, усиливающие незащи-
щенность во всех группах стран: изменение климата, нестабильные финан-
совые рынки, обострение проблем продовольственной безопасности [10].  

Экономическая незащищенность связывалась авторами с двумя ви-
дами рисков. Идиосинкратические риски затрагивают отдельных людей из-
за единичных событий (болезнь, несчастный случай), тогда как ковариант-
ные риски (кризисы, катастрофы) одновременно воздействуют на большие 
группы людей и вызывают масштабные последствия [10]. Это разделение 
подчеркивает двойственную природу экономических рисков: с одной сто-
роны, они могут носить персонифицированный характер, с другой – быть 
следствием глобальных потрясений, требующих комплексных механизмов 
защиты. 

Акцентировалось внимание и на таком актуальном вопросе, как уси-
ление экономической незащищенности людей в период бедствий в резуль-
тате нанесения ущерба производственным активам, общественной инфра-
структуре, жилой недвижимости и человеческому капиталу, потери дохо-
дов и возникновения угроз перспективам роста [10]. В этот период возрас-
тает роль государств, общественных организаций и международного сооб-
щества в обеспечении минимальных гарантий жизнедеятельности людей. 

В Обзоре отмечено, что нерегулируемые рынки не обеспечивают 
надлежащей социальной защиты и приводят к усилению экономической 
незащищенности, которая усугубляется отсутствием общественного дого-
вора, предусматривающего минимальный уровень защиты граждан от 
непредвиденной потери доходов [10]. Экономическая незащищенность рас-
сматривается не только как проблема отдельного человека, но и как фактор, 
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который может поставить под угрозу социально-экономический прогресс 
из-за сдерживания инновационной деятельности, сокращения продолжи-
тельности инвестиционного периода и провоцирования нежелательного по-
ведения [10]. Таким образом, она предстает как системная угроза, подрыва-
ющая условия экономического развития посредством подавления иннова-
ционного потенциала и дестабилизации социального поведения, что тре-
бует переосмысления принципов общественного договора для обеспечения 
минимальной защищенности. 

В 2010 г. вышел Доклад Генерального секретаря ООН Пан Ги Муна, 
посвященный безопасности человека («human security»), c анализом резуль-
татов дискуссий об определении содержания и обоснования необходимости 
продолжения работы по развитию концепции [11]. Безопасность человека 
рассматривалась как зона ответственности правительств, которые должны 
нести ответственность за обеспечение выживания, средств к существова-
нию и достоинства своих граждан. На международное сообщество возлага-
лась задача содействия национальным правительствам в наращивании их 
возможностей по противодействию текущим и потенциальным угрозам. 
Подчеркивалось, что обеспечение безопасности человека требует большего 
сотрудничества между правительствами, международными и региональ-
ными организациями и гражданским обществом [11].  

Принятие резолюции 66/290 Генеральной Ассамблеи ООН в 2012 г. 
стало важной вехой в развитии концепции «human security». Было согласо-
вано понимание человеческой безопасности как права людей жить свободно 
и с достоинством, свободно от бедности и отчаяния с равным учетом их 
гражданских, политических, экономических, социальных и культурных 
прав [12].  

В резолюции Генеральной Ассамблеи ООН A/RES/70/1 от 25 сен-
тября 2015 г. были провозглашены принципы устойчивого развития и задан 
новый ориентир по борьбе с нищетой: ликвидация к 2030 г. крайней нищеты 
в мире, при этом ее граница была поднята до 1,25 долл. США [13] в день. 
Были предусмотрены и другие целевые показатели, с помощью которых 
можно оценить экономическую безопасность человека с точки зрения раз-
витости социальной защиты, доступа к ресурсам, возможностей получения 
доходов от достойной работы.  

Принятые цели устойчивого развития создали базу для расширения 
концепции безопасности человека, концентрируясь на комплексном обес-
печении базовых условий существования. Этот подход интегрирует эконо-
мическую стабильность (через ликвидацию крайней нищеты и обеспечение 
доступа к ресурсам), социальную защищенность (посредством поддержки 
уязвимых групп) и правовые гарантии (включая гендерное равенство) в еди-
ную систему человеческой безопасности. 

Подробный обзор подходов ООН к концепции «human security» в 
1994-2017 гг. представлен в работе С.А. Бокерия [14]. За этот период они 
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претерпели значительную эволюцию и сложились в систему комплексного 
понимания безопасности человека, включающего экономические, экологи-
ческие и социальные аспекты.  

После 2015 г. было усилено внимание к необходимости обеспечения 
безопасности человека, исходя из целей устойчивого развития. В Докладе 
ООН «Безопасность человека в антропоцене» (2022) обосновывается необ-
ходимость расширения рамок «human security» перед лицом новых угроз, 
возникающих в контексте антропоцена – периода, когда влияние человека 
на окружающий мир стало особенно сильным. Уточненная концепция без-
опасности человека сочетает в себе стратегии защиты, расширения прав и 
возможностей их солидарности. Безопасность человека, по мнению авто-
ров, должна выходить за рамки безопасности отдельных людей и их сооб-
ществ и учитывать взаимозависимость между людьми, а также между 
людьми и планетой [15].  

Безопасность человека дополняется характеристиками агентности, 
под которой понимается способность придерживаться ценностей и давать 
обязательства, независимо от того, способствуют ли они благополучию, и 
действовать соответственно, принимая собственные решения или участвуя 
в коллективном принятии решений. В Докладе используется подход к рас-
смотрению безопасности через ее отсутствие, который позволяет сделать 
вывод, что отсутствие безопасности человека (незащищенность) ограничи-
вает его агентность и сокращает генерализованное доверие к институтам. В 
свою очередь, повсеместное отсутствие экономической безопасности по-
рождает недовольство населения и ставит под угрозу политическую ста-
бильность [15]. Обосновывается необходимость пересмотра концепции 
«безопасности человека». Она должна включать три ключевые стратегии: 
защиту от угроз, расширение прав (возможности для реализации потенци-
ала) и солидарность (коллективные действия). Акцент делается на взаимо-
зависимости между людьми и природой, выходе за рамки безопасности от-
дельных лиц и сообществ. 

В 2024 г. в резолюции А/78/665 Генеральной Ассамблеи ООН отме-
чалось, что в последнее десятилетие подход к человеческой безопасности 
стал рассматриваться во взаимосвязи с гуманитарным реагированием, 
устойчивым развитием, правами человека, миром и безопасностью. Кон-
цепция «human security» дополняется новыми элементами и, исходя из прав 
человека, концентрируется на понимании структурных, географических и 
идентификационных условий, создающих маргинализацию и неравенство. 
Она представляет собой многоуровневую модель, которая связывает мест-
ные реалии с национальными и региональными динамиками и мегатрен-
дами в долгосрочном периоде, помогает выявлять слепые зоны в понимании 
многогранных вызовов безопасности человека, ограничивать критические 
риски на всех уровнях и расширять возможности для улучшения благопо-
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лучия, защиты прав человека, углубления доверия и расширения возможно-
стей, особенно по мере того, как технологии меняют ландшафт образования 
и работы [16]. 

В этом же году в Докладе о человеческом развитии ООН подчерк-
нуто, что экономическая безопасность человека является краеугольным 
камнем благополучия. Экономическая стабильность и определенная сте-
пень предсказуемости позволяют людям планировать и инвестировать в 
свое будущее и будущее своих детей. Авторы отмечали тесную взаимозави-
симость между экономическим благополучием граждан и устойчивостью 
политической системы: систематическое нарушение экономической без-
опасности населения неизбежно приводит к росту социального недоволь-
ства и дестабилизации политической ситуации в стране. Обеспечение эко-
номической безопасности, как и ранее, провозглашается ключевой задачей 
государства и его институтов и выступает основой общественного договора 
между государством и гражданами [17]. Согласно Докладу, экономическая 
безопасность человека становится фундаментом устойчивого развития, 
обеспечивая предсказуемость будущего и социально-политическую ста-
бильность, требуя участия государства в создании институциональных 
условий для реализации общественного договора о базовых гарантиях бла-
гополучия. 

В исследованиях зарубежных авторов поднимаются вопросы о таких 
аспектах экономической безопасности человека, которые пока не нашли в 
полной мере отражения в нормативных документах. Так, И. Мальмо и 
К. Бут, считают, что безопасность и эмансипация (преодоление зависимо-
сти) – это две стороны одной медали. Именно эмансипация является клю-
чом к достижению «истинной» безопасности [18, 19]. 

А. Галло, С. Пачеи и М. Ферранте развивают инструментарий изме-
рения экономической нестабильности, учитывающий чувство тревоги из-за 
возможного воздействия неблагоприятных событий и трудностей восста-
новления после них, субъективное восприятие собственного экономиче-
ского положения как неблагоприятного по сравнению с другими людьми 
[20]. Авторы подчеркивают, что тревожные ожидания формируются как под 
влиянием текущих экономических потрясений, так и вследствие опыта пре-
одоления прошлых кризисов.  

Формируется пул исследований, посвященных экономической без-
опасности женщин, мигрантов, коренных народов и др. Контекст исследо-
ваний часто связан с обострением экономического неравенства женщин в 
период нестабильности, в частности, в период COVID-19, роста числа мас-
штабных конфликтов [21].   

Российские исследователи останавливаются на таких аспектах как: 
содержание и угрозы экономической безопасности человека [22, 23]; опре-
деление направлений государственной политики по обеспечению экономи-
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ческой безопасности личности [24]; экономическая незащищенность рабо-
тающего населения [25]; взаимосвязь накопленного человеческого капитала 
и экономической безопасности личности [26]. Поднимаются вопросы эко-
номического насилия, под которым понимается возможность партнера или 
члена домохозяйства лишать субъекта прав владения, пользования и распо-
ряжения экономическими ресурсами. Актуализируется проблема противо-
действия финансовому мошенничеству как угрозе экономической безопас-
ности личности. 

Исходя из рассмотренных положений, можно определить экономиче-
скую безопасность человека как состояние, при котором он способен посто-
янно удовлетворять свои основные жизненно важные потребности и по-
требности своей семьи посредством достойного труда, за счет накопленных 
ресурсов или доступа к мерам социальной поддержки, не нанося при этом 
ущерба будущим поколениям. Быть в экономически безопасном состоянии 
означает иметь стабильный доход, достаточные накопленные ресурсы или 
меры социальной поддержки для поддержания адекватного уровня жизни в 
обозримом будущем, в том числе, во время экономических и политических 
кризисов, бедствий, утраты трудоспособности, безработицы и пр., быть за-
щищенным от действий других лиц, стремящихся незаконным путем ухуд-
шить экономическое благополучие человека.  

Основные положения концепции экономической безопасности 
личности. Концепция экономической безопасности личности продолжает 
динамично развиваться, отражая логическое движение от пассивной за-
щиты к активному обеспечению экономического суверенитета личности. 
Можно выделить следующие ее основные положения:  

– концепция представляет собой многоуровневую модель, которая 
связывает локальные особенности ее обеспечения с национальными и реги-
ональными тенденциями развития и мегатрендами; 

– экономическая безопасность личности трактуется как в категориях 
стабильности, гарантированности, так и в терминах, характеризующих от-
рицательные ценности (отсутствие экономической безопасности, экономи-
ческая незащищенность, экономическое насилие и пр.) и определяется, та-
ким образом, как через ее присутствие, так и через ее отсутствие; 

– экономическая безопасность личности возникает на пересечении 
внешних (социально-экономических) условий и внутренних (личностных) 
способностей их преобразовывать. Угрозы и риски экономической безопас-
ности по-разному проявляются в экономически развитых, развивающихся 
странах и странах с низким уровнем социально-экономического развития в 
виду существования специфики экономических, социальных, политиче-
ских, структурных, географических и иных условий; 

– экономическая безопасность человека является основой его благо-
получия и качества жизни;  



Развитие и безопасность 2025 №3 23 

– обеспечение минимального уровня экономической безопасности 
личности является задачей государства и его институтов, они также должны 
ограничивать критические риски и расширять возможности для улучшения 
благополучия, защиты прав человека и расширения возможностей; 

– экономическая безопасность личности выступает основой обществен-
ного договора между государством и гражданами, предусматривающего мини-
мальный уровень их защиты от непредвиденной потери доходов; 

– экономическая незащищенность предстает как системная угроза, 
подрывающая условия экономического развития через подавление иннова-
ционного потенциала и дестабилизацию социального поведения;  

– экономическая безопасность человека тесно связана с устойчивым 
развитием, правами человека, миром и безопасностью, она должна обеспе-
чиваться с учетом взаимозависимости между всеми людьми и сохранением 
возможностей будущих поколений обеспечивать собственную экономиче-
скую безопасность; 

– трансформация понимания экономической безопасности личности 
направлена от защиты от угроз и обеспечения минимальных гарантий к со-
зданию условий для повышения уровня благополучия и качества жизни лю-
дей при соблюдении принципов устойчивого развития;  

– институционализация экономической безопасности личности про-
ходит стадию развития от концептуального оформления к практической ре-
ализации, при этом государствами в разных объемах принимаются меры по 
интеграции параметров экономической безопасности личности в системы 
социальной защиты граждан. 

Заключение. Проведенное исследование позволяет сделать ряд вы-
водов о современном состоянии и перспективах развития концепции эконо-
мической безопасности личности в контексте эволюции парадигмы безо-
пасности человека. Экономическая безопасность личности сформировалась 
как междисциплинарное научное направление на стыке: теории националь-
ной экономической безопасности, концепции человеческой безопасности 
(human security), теории человеческого капитала, концепции устойчивого 
развития. В результате экономическая безопасность личности рассматрива-
ется с точки зрения доходов и материальной обеспеченности, защищенно-
сти от рисков, доступа к ресурсам, институциональных гарантий. 

При исследовании экономической безопасности личности в качестве 
референтного объекта выступает экономическое благополучие человека. 
Институционализация концепции экономической безопасности личности 
прошла ряд этапов: 1990-е гг. – выделение экономической безопасности как 
компонента human security; 2000-е гг. – интеграция в цели устойчивого раз-
вития; 2010-е гг. – нормативное закрепление в резолюциях ООН концепции 
human security; 2020-е гг. – адаптация к вызовам антропоцена и условиям 
масштабных геополитических изменений. Концепция экономической безо-
пасности личности переживает переход от «защитной» модели к концепции 
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«упреждающего развития», сочетающей: гарантии базовых потребностей, 
инклюзивность субъектов; институциональные гарантии установленного 
уровня доходов в рамках системы социальной защиты; субъективную 
оценку защищенности.   

Угрозы и риски экономической безопасности личности требуют мо-
ниторинга и своевременной нейтрализации. Она предстает как результат 
коллективных действий государства, работодателей, общественных органи-
заций, самого человека и его семьи. Инклюзивность человека в процесс 
обеспечения своего благополучия является при этом ключевым элементом 
теоретической концепции экономической безопасности личности. 
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Abstract. The paper analyses evolution of the concept of personal economic secu-
rity in the context of transformation of the paradigm of human security and global socio-
economic, environmental, political and technological changes. Special attention is paid to 
the role of the UN in the formation and institutionalisation of this concept. The methodo-
logical foundations of the research combine the principles of system analysis, neo-institu-
tionalism and behavioural economics, which allows us to comprehensively consider both 
objective (socio-economic conditions) and subjective (personal assessments) factors of 
economic security. Personal economic security is considered as a multilevel model inte-
grating local, regional, national and global aspects. Its dual nature is revealed both through 
positive categories (stability, guarantees) and negative manifestations (insecurity, vio-
lence). The article reveals the directions of evolution of the content of personal economic 
security in the context of sustainable development, agency, subjective assessment of per-
sonal security. Particular attention is paid to the transition from the traditional ‘protective’ 
model to the concept of ‘proactive development’, which integrates the guarantees of satis-
faction of basic needs, the principles of inclusiveness and institutional mechanisms of in-
come security in the system of social protection.  The article substantiates the need to ac-
tualize the parameters of the social contract to ensure guarantees of well-being and protec-
tion from economic risks in order to ensure the economic security of the individual.  

 
Key words: personal economic security; human security theory; economic inse-

curity; UN, sustainable development; social protection; risks. 
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Показано, что в условиях цифровой трансформации и ужесточения конку-

рентной среды мониторинг экономической безопасности приобретает особую зна-

чимость для предприятий телекоммуникационной отрасли, характеризующихся вы-

сокой капиталоемкостью инфраструктурных проектов, интенсивным технологиче-

ским обновлением и повышенной волатильностью рыночных условий. Предложена 

методика комплексной оценки экономической безопасности, основанная на анализе 

шести ключевых аспектов деятельности: финансово-экономической устойчивости, 

производственно-операционной эффективности, управления человеческим капита-

лом, корпоративного управления, экологической ответственности и инновацион-

ного развития. Представлена система из 18 взаимосвязанных индикаторов, для каж-

дого из которых научно обоснованы пороговые значения с учетом международных 

стандартов, отраслевых особенностей и стратегических приоритетов развития теле-

коммуникационного сектора в России. Приведена практическая апробация мето-

дики на данных ведущих российских телекоммуникационных компаний (ПАО «Ро-

стелеком» и ПАО «МТС») за 2021-2023 гг., которая позволила выявить существен-

ные диспропорции в уровне экономической безопасности по различным направле-

ниям деятельности. Методика может быть использована как для внутреннего мони-

торинга экономической безопасности отдельных предприятий, так и для сравни-

тельного анализа компаний отрасли.  

 

Ключевые слова: экономическая безопасность; телекоммуникационные 

компании; система индикаторов; пороговые значения; индексный метод; нормали-

зация показателей; интегральная оценка; финансовая устойчивость; операционная 

эффективность; инновационное развитие. 

 

Введение. Мониторинг экономической безопасности предприятия 

является ключевым элементом для обеспечения его устойчивого развития и 

эффективного функционирования. Он включает регулярную оценку эконо-

мических показателей для выявления рисков и принятия обоснованных 

управленческих решений. 
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Индикаторы экономической безопасности представляют собой набор 

метрик, которые помогают оценить уровень экономической безопасности 

организации. К их числу можно отнести те, которые количественно выра-

жают уровень угроз, обладая высоким уровнем чувствительности и способ-

ностью предвосхищать возможные опасности. При этом целесообразно ис-

пользовать не отдельные показатели, а целую систему индикаторов, что 

позволит определить уровень безопасности отдельных функциональных со-

ставляющих предприятия. 

В работах [1-4] отмечается, что единый перечень индикаторов эконо-

мической безопасности невозможен из-за уникальности каждого предприя-

тия. Однако формируемая система показателей должна включать однознач-

ные, безразмерные (относительные) величины с предельными значениями, 

соответствующие принципу унификации. Для них необходимо определить 

минимально приемлемые уровни и допустимые диапазоны изменений, а 

также обеспечить возможность рейтингования предприятий с учетом дина-

мики. Общая оценка уровня безопасности проводится путем сопоставления 

фактических показателей с их предельными (критическими и нормаль-

ными) значениями. Графический анализ таких данных выявляет зоны: нор-

мального функционирования, критического уровня и предкризисную об-

ласть, улучшая восприятие результатов и демонстрируя целевые ориен-

тиры. Оценка экономической безопасности требует комплексного подхода, 

охватывающего финансовую, информационную и институциональную со-

ставляющие. Применение этого метода позволяет использовать частные по-

казатели для расчета интегральных оценок, дающих всестороннее представ-

ление о состоянии безопасности организации [5-7]. 

Научные исследования [8-13] развивают системы индикаторов эко-

номической безопасности для предприятий, включая ресурсоемкие отрасли 

и топливно-энергетический комплекс [8, 12]. Эти работы предлагают клас-

сификации показателей (производственные, финансовые, социальные и др.) 

с пороговыми значениями [9-11], подчеркивают важность учета отраслевой 

специфики [8, 12] и необходимость систематизации индикаторов для ана-

лиза угроз [13]. Методы оценки включают анализ отклонений фактических 

показателей от пороговых уровней для диагностики состояния предприятия 

[10], при этом особое внимание уделяется финансовым аспектам и анализу 

различных подсистем организации (финансовой, имущественной, кадро-

вой, коммерческой и др.) [9]. 

Для оперативного контроля ключевую роль играют экспресс-индика-

торы [14, 15]. Они преобразуются в безразмерную форму для расчета обоб-

щенного индекса, что позволяет быстро диагностировать кризисные явле-

ния и тенденции развития. Адаптивные системы оценки на их основе, ис-

пользующие факторный анализ, критически важны для своевременного вы-

явления рисков и разработки управленческих мер. 
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Для оценки экономической безопасности хозяйствующих субъектов 

важны как сами показатели (индикаторы), так и их пороговые значения. В 

работе [16] подчеркивается, что методы выбора и использования индикато-

ров состояния экономической безопасности, а также разработки систем мо-

ниторинга угроз имеют ключевое значение. Расчет пороговых уровней по-

казателей экономической безопасности сопряжен с принципиальным опре-

делением интересов предприятия, что требует глубокого анализа текущего 

состояния бизнеса. Важно также учитывать специфику отрасли, в которой 

функционирует предприятие.  

Система индикаторов. Приведем авторское видение системы инди-

каторов и пороговых значений для мониторинга экономической безопасно-

сти предприятий отрасли телекоммуникаций (табл. 1). 

Телекоммуникационная отрасль характеризуется высокой капитало-

емкостью, интенсивным технологическим обновлением, высокой конкурен-

цией и жесткими регуляторными требованиями. Система мониторинга 

включает следующие особенности. 

1. Финансовая устойчивость и долговая нагрузка. Для компании те-

лекоммуникационной сферы требуются значительные инвестиционные 

вложения в инфраструктуру (например, в магистральные сети и дата-цен-

тры), что делает особенно важным контроль их рентабельности, ликвидно-

сти и долговой нагрузки. 

2. Операционная эффективность и инфраструктурные возможно-

сти. Производственные показатели тесно связаны с качеством предостав-

ляемых услуг и конкурентоспособностью, а существенные затраты на элек-

троэнергию требуют инвестиций в энергоэффективность компаний. 

3. Человеческий капитал и кадровая устойчивость. В условиях 

острого дефицита высококвалифицированных кадров, текучести кадров и 

уровня травматизма контроль инвестиций в обучение позволяет снижать 

риски потери ключевых сотрудников и поддерживать развитие компании.  

4. Корпоративная социальная ответственность и клиентоориенти-

рованность. Удовлетворенность клиентов критически важна для удержания 

рыночных позиций. В свою очередь, индикаторы благотворительности и во-

влеченности персонала отражают устойчивость корпоративной культуры. 

5. Экологическая устойчивость. Контроль парниковых выбросов, от-

ходов и водопотребления снижает репутационные риски компаний теле-

коммуникационной отрасли.   

6. Инновационное развитие и технологическое лидерство. В усло-

виях цифровой трансформации становится особенно важно контролировать 

данную сферу деятельности, которая отражает уровень инновационной ак-

тивности и способность компании к долгосрочному развитию. 
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Таблица 1. 
Система индикаторов для мониторинга экономической безопасности 

предприятия отрасли телекоммуникаций 

№ Индикатор Методические пояснения Порог 

Проекция «Финансово-экономическая деятельность» 

1 Рентабельность  

по OIBDA, % 

Отношение операционной прибыли до вычета 

амортизации (OIBDA) к выручке компании, 

умноженное на 100. Показывает уровень  

операционной прибыльности компании 

>30 

2 Коэффициент  

текущей  

ликвидности, ед. 

Отношение текущих активов к текущим  

обязательствам. Отражает способность компании 

покрывать краткосрочные обязательства за счет 

текущих активов 

>1,5 

3 Чистый долг  

по отношению  

к OIBDA, ед. 

Отношение чистого долга к OIBDA.  

Характеризует долговую нагрузку компании 
<3 

Проекция «Производственно-операционная деятельность» 

4 Пропускная  

способность  

магистральной 

сети, Тбит/с 

Определяет возможности  

телекоммуникационной инфраструктуры  

по передаче данных 

>10 

5 Инвестиции  

в энергоэффектив-

ность в %  

от выручки 

Отношение инвестиций в энергоэффективность  

к выручке компании, умноженное на 100.  

Отражает затраты на повышение энергоэффектив-

ности 

>0,01 

6 Потребление 

 электроэнергии, 

отнесенное  

к выручке, 

ГВт·ч/млрд руб. 

Отношение общего потребления электроэнергии 

(в ГВт·ч) к выручке, умноженное на 1 млрд.  

Оценивает эффективность энергопотребления 

<4 

Проекция «Человеческий капитал и социальная устойчивость» 

7 Расходы на обуче-

ние персонала  

в расчете на  

1 работника, тыс. 

руб. на чел. 

Общие расходы на обучение персонала, деленные 

на количество работников.  

Отражает уровень инвестиций  

в развитие персонала 

>5 

8 Коэффициент  

травматизма  

на 1000  

работников,  

случаев/ 1000 чел. 

Количество случаев травматизма, деленное  

на среднесписочную численность работников  

и умноженное на 1000. Оценивает уровень  

безопасности труда 

<0,2 

9 Коэффициент  

текучести кадров, 

% 

Рассчитывается как отношение числа уволенных 

сотрудников за период к среднесписочной  

численности сотрудников, умноженное на 100. 

Характеризует стабильность персонала. Высокая 

текучесть может указывать на проблемы  

в мотивации и корпоративной культуре 

<20 
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Окончание табл. 1 

Проекция «Корпоративное управление и стратегический менеджмент» 

10 Расходы на благо-
творительность  

в процентах  

от выручки, % 

Отношение расходов на благотворительность  

к выручке компании, умноженное на 100.  

Показывают социальную ответственность биз-
неса 

>0,1 

11 Индекс удовлетво-
ренности потреби-
телей (CSAT), % 

Измеряет уровень удовлетворенности клиентов, 
основанный на их оценках продукта или услуги. 
Он вычисляется как процент положительных от-
зывов (например, оценки 4 и 5 на шкале от 1 до 5) 
от общего числа полученных отзывов 

>80 

12 Уровень вовлечен-
ности персонала, % 

Измеряется через опросы, где сотрудники оцени-
вают свою мотивацию, удовлетворенность и при-
верженность компании. Показатель рассчитыва-
ется как доля вовлеченных сотрудников среди 
всех опрошенных. Демонстрирует степень заин-
тересованности сотрудников в развитии компа-
нии 

>80 

Проекция «Экологическая устойчивость и ресурсосбережение» 

13 Выбросы парнико-
вых газов на 1 млрд 
руб. выручки, тыс. 

тонн / млрд руб. 

Отношение выбросов парниковых газов (в тыся-
чах тонн) к выручке, умноженное на 1 млрд. Оце-
нивает экологическую нагрузку бизнеса 

<0,15 

14 Количество отхо-
дов на 1 млрд руб. 
выручки, тыс. тонн 

/ млрд руб. 

Отношение количества отходов (в тысячах тонн) 
к выручке, умноженное на 1 млрд. Показывает 
уровень отходообразования на единицу дохода 

<0,05 

15 Количество забира-
емой воды на 1 

млрд руб. выручки, 
тыс. куб.м / млрд 

руб. 

Отношение количества забираемой воды (в тыся-
чах кубометров) к выручке, умноженное на 1 
млрд. Характеризует объем водопотребления 

<1 

Проекция «Инновационное развитие и технологическое лидерство» 

16 Доля цифровых 
сервисов в выручке 

компании, % 

Отношение выручки от цифровых сервисов к об-
щей выручке компании, умноженное на 100. От-
ражает степень цифровизации бизнеса 

>15 

17 Доля рынка 
широкополосного 

интернета, % 

Процентная доля компании на рынке широкопо-
лосного доступа в Интернет, которая вычисляется 
на основе рыночных исследований и данных о 
компании и конкурентах 

>20 

18 Доля  

нематериальных  

активов в выручке, 
% 

Отношение нематериальных активов (например,  

патенты, авторские права) к выручке, умноженное  

на 100. Показывает вклад интеллектуальной  

собственности в доходы компании 

>20 

 

Источник: составлено авторами по данным Росстата  
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При выборе пороговых значений для индикаторов системы экономи-

ческой безопасности использовались несколько подходов. В некоторых слу-

чаях пороговые значения основаны на данных развитых стран. Данные по 

телекоммуникационной отрасли в них выступают своеобразным ориенти-

ром. Для ряда показателей пороговым уровнем служили передовые прак-

тики крупных телекоммуникационных компаний, которые достигли значи-

тельных успехов в поддержании устойчивости и безопасности бизнеса. В 

тех случаях, когда данные из развитых стран или лучшие практики отрасли 

не подходили для российского рынка (например, ввиду отсутствия откры-

той статистики), пороговые значения были приняты на основе логики с уче-

том задач, заложенных в Стратегии развития отрасли связи в РФ. При этом 

важно было учесть специфику отечественной экономики и реалии отрасли, 

например, ориентированность на импортозамещение и необходимость уси-

ления технологического суверенитета. 

Предложенная система индикаторов охватывает множество ключе-

вых аспектов деятельности телекоммуникационных компаний, обеспечивая 

комплексный подход к мониторингу экономической безопасности. Ее внед-

рение позволяет своевременно выявлять и минимизировать риски, связан-

ные с финансами, операционной деятельностью, персоналом, корпоратив-

ным управлением, экологией и технологическим развитием. 

Апробация системы индикаторов. Представим апробацию си-

стемы мониторинга экономической безопасности на примере двух предпри-

ятий-лидеров телекоммуникационной отрасли – ПАО «Ростелеком» и ПАО 

«МТС». Для исследования обобщенных индексов экономической безопас-

ности представленных предприятий предлагается задействовать индексный 

метод [17]. Данный метод обладает рядом преимуществ, которые делают 

его надежным инструментом для всестороннего анализа экономической 

безопасности предприятий сферы телекоммуникаций.  

Одним из ключевых достоинств индексного метода выступает обез-

размеривание данных. Как правило, индикаторы экономической безопасно-

сти предприятий могут измеряться в разных единицах (проценты, коэффи-

циенты, денежные единицы), что делает их сложными для прямого сравне-

ния. Индексный метод позволяет привести все данные к единой безразмер-

ной шкале. Кроме того, индексный метод позволяет находить обобщенные 

индексы по различным проекциям экономической безопасности: можно 

объединить несколько индикаторов в одну комплексную величину, что поз-

воляет получить целостную картину состояния предприятия в разных ас-

пектах. Наряду с этим, индексный подход позволяет отслеживать времен-

ные изменения индикаторов, что особенно важно в рамках динамического 

анализа. 

Алгоритм индексного метода можно свести к следящей пошаговой 

процедуре.  
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1. Сбор данных. На первом этапе производится сбор данных по раз-

личным показателям, которые будут использоваться для оценки экономиче-

ской безопасности.  

2. Нормализация. В настоящем исследовании для нормализации 

данных применяется функция вида: 

𝑘𝑛 = {
2−

𝑡

𝑘 − для «максимизируемого» индикатора,

2−
𝑘

𝑡 − для «минимизируемого» индикатора .
                    (1) 

t – пороговое значение индикатора, k – исходное значение индикатора, kn – 

показатель, полученный после нормировки данных.   

На рис. 1 и 2 представлена динамика нормированных индикаторов 

экономической безопасности для ПАО «Ростелеком» и ПАО «МТС» соот-

ветственно. Тенденции, отраженные на рисунках, соответствуют законо-

мерностям исходных данных. Нормирование данных позволило предста-

вить все показатели на одном графике, что существенно облегчает их срав-

нительный анализ. Использование лепестковой диаграммы способствует 

визуализации изменений всех индикаторов одновременно, улучшая воспри-

ятие и анализ динамики, а также облегчая выявление общих трендов и раз-

личий между компаниями. 

 

 

Рис. 1. Динамика нормированных индикаторов 

экономической безопасности ПАО «Ростелеком» 

Источник: рассчитано авторами 
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Рис. 2. Динамика нормированных индикаторов 

экономической безопасности ПАО «МТС» 

Источник: рассчитано авторами 

 

3. Вычисление обобщенных индексов по проекциям. В настоящем ис-

следовании обобщенные индексы вычислялись как взвешенное арифмети-

ческое среднее нормированных значений показателей: 

𝐾𝑖 = ∑ 𝑤𝑗𝑘𝑛𝑖𝑗;  ∑ 𝑤𝑗 = 1𝑚
𝑗=1

𝑚
𝑗=1 ,                                        (2) 

где knij – нормированный j-й индикатор i-й проекции, wj – его весовой коэф-

фициент, m – количество индикаторов в составе проекции.  

На рис 3. и 4 отражена динамика обобщенных индексов по проек-

циям экономической безопасности для ПАО «Ростелеком» и ПАО «МТС» 

соответственно. Анализ обобщенных индексов экономической безопасно-

сти для ПАО «Ростелеком» и ПАО «МТС» по различным проекциям позво-

ляет провести сравнительную оценку их деятельности в 2021-2023 гг.  

В области финансово-экономической деятельности обе компании 

имеют индексы ниже порогового значения, что свидетельствует о пробле-

мах с финансовой стабильностью. «Ростелеком» демонстрирует небольшое 

улучшение, в то время как у «МТС» наблюдается ухудшение ситуации, что 

требует принятия мер по стабилизации финансового состояния. 

По проекции производственно-операционной деятельности ПАО 

«Ростелеком» показал значительный рост индекса, который превышает по-

роговое значение. В то же время индекс «МТС» продолжает оставаться 

ниже порога, что указывает на необходимость улучшений в операционной 

эффективности у данной компании. 
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Рис. 3. Обобщенные индексы по проекциям 

экономической безопасности для ПАО «Ростелеком» 

Источник: рассчитано авторами 

 

Рис. 4. Обобщенные индексы по проекциям 

экономической безопасности для ПАО «МТС» 

Источник: рассчитано авторами 
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В области человеческого капитала и социальной устойчивости ПАО 

«Ростелеком» демонстрирует рост, несмотря на то, что обобщенные ин-

дексы остаются ниже порога. «МТС» имеет улучшения, однако также не до-

стигает порогового значения, что свидетельствует о том, что обе компании 

нуждаются в повышении внимания к вопросам кадровой политики и соци-

альной устойчивости.  

По проекции корпоративного управления и стратегического менедж-

мента ПАО «Ростелеком» демонстрирует рост, хотя и не достигает порого-

вого уровня 0,5. ПАО «МТС» имеет обобщенные индексы, немного превы-

шающие пороговый уровень. 

В области экологической устойчивости и ресурсосбережения по вы-

бранным показателям ПАО «МТС» значительно опережает «Ростелеком». 

По проекции инновационного развития и технологического лидерства обе 

компании показывают положительные результаты, однако ПАО «Ростеле-

ком» имеет более высокие показатели.  

4. Вычисление интегрального индекса экономической безопасности. 

Интегральный индекс экономической безопасности предприятия сферы те-

лекоммуникаций вычислялся как взвешенное арифметическое среднее 

обобщенных индексов всех проекций: 

𝐾 = ∑ 𝑠𝑖𝐾𝑖;  ∑ 𝑠𝑖 = 1𝑙
𝑖=1

𝑙
𝑖=1 ,                                            (3) 

где si – вес i-й проекции, l – количество проекций в системе.  

В простейшем случае можно использовать среднеарифметическое 

вместо взвешенного арифметического для вычисления обобщенных и инте-

грального индексов. Это оправдано в том случае, если все индикаторы или 

проекции считаются равнозначными. Кроме этого, использование средне-

арифметического упрощает расчеты и интерпретацию результатов.  

На рис. 5 представлена динамика обобщенных индексов экономиче-

ской безопасности обеих рассматриваемых компаний.  

Анализ обобщенных индексов экономической безопасности ПАО 

«Ростелеком» и ПАО «МТС» за 2021-2023 гг. позволяет сделать ряд выво-

дов о динамике и сравнительном состоянии экономической безопасности 

обеих организаций. У ПАО «МТС» также наблюдается положительная ди-

намика, с ростом индекса с 0,435 в 2021 г. до 0,493 в 2023 г. Несмотря на то, 

что индекс остается ниже порогового значения 0,5, темпы его роста превы-

шают таковые у ПАО «Ростелеком».  

Заключение. Проведенное исследование позволило разработать си-

стему отраслевых индикаторов экономической безопасности и подтвердить 

ее практическую применимость на примере ПАО «Ростелеком» и ПАО 

«МТС». Выявлены проблемы с финансовой устойчивостью, требующие оп-

тимизации капитальной структуры, при этом зафиксирована положитель-

ная динамика в инновационном развитии.  
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Рис. 5. Обобщенные индексы экономической безопасности  

ПАО «Ростелеком» и ПАО «МТС» 

Источник: рассчитано авторами 
 

Полученные результаты подчеркивают необходимость дальнейшего 

развития методики мониторинга, включая уточнение пороговых значений и 

создание адаптивных механизмов реагирования. Перспективным направле-

нием исследований является интеграция предложенного подхода с между-

народными стандартами корпоративной отчетности. Реализация разрабо-

танной системы в управленческой практике позволит своевременно выяв-

лять риски и повышать устойчивость телекоммуникационных компаний в 

условиях цифровой трансформации экономики и социальной сферы. 
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Введение. Цифровая трансформация подразумевает не просто внед-

рение отдельных технологий, а фундаментальную перестройку бизнес-про-

цессов, корпоративной культуры и моделей взаимодействия с клиентами и 

партнерами на основе интеграции цифровых технологий, таких как облач-

ные вычисления, анализ больших данных (Big Data), искусственный интел-

лект (ИИ), Интернет вещей (IoT), технологии распределенного реестра 

(блокчейн) и аддитивное производство. Этот процесс приводит к фундамен-
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тальным изменениям в способах создания и доставки ценности для потре-

бителей, открывая возможности для повышения операционной эффектив-

ности, разработки новых продуктов и услуг, а также выхода на новые рынки 

[1]. Однако, несмотря на очевидные преимущества, путь цифровизации со-

пряжен со значительными трудностями. По данным OECD [2], 68 % орга-

низаций признают, что именно технологические барьеры, такие как слож-

ность интеграции новых решений с унаследованными системами и острый 

недостаток кадровых компетенций, особенно в областях анализа данных и 

кибербезопасности, существенно замедляют их цифровую трансформацию. 

Исследование McKinsey Digital [3] подтверждает эту тревожную тенден-

цию: лишь 30 % компаний достигают запланированных стратегических и 

финансовых результатов от внедрения инноваций, что свидетельствует о 

высоком уровне неудач и необходимости более глубокого анализа факторов 

успеха. 

В российском контексте влияние указанных факторов усугубляется 

рядом специфических условий. К ним относятся: ограниченный доступ к 

долгосрочному финансированию инновационных проектов, особенно для 

малых и средних предприятий (МСП), неразвитость венчурного рынка, а 

также недостаточная зрелость инфраструктуры сотрудничества между биз-

несом, научно-образовательными учреждениями и государственными ин-

ститутами развития. Кроме того, многим российским компаниям, особенно 

в традиционных отраслях (металлообработки), характерна высокая доля 

устаревшего оборудования, создающая дополнительные трудности внедре-

ния современных цифровых решений. Это требует значительных капитало-

вложений в модернизацию. Санкционные ограничения и необходимость 

импортозамещения также вносят свои коррективы, с одной стороны, стиму-

лируя разработку отечественных технологий, а с другой – ограничивая до-

ступ к передовым зарубежным решениям и компонентам. 

Цель данной работы – комплексный анализ барьеров, препятствую-

щих инновационной активности, и драйверов, способствующих ее разви-

тию, в процессе цифровизации российских предприятий малого и среднего 

бизнеса с акцентом на производственный сектор. На основе анализа пред-

полагается разработка практических рекомендаций по преодолению выяв-

ленных барьеров и эффективное использование стимулирующих факторов 

повышения инновационного потенциала и конкурентоспособности отече-

ственных компаний в условиях формирующейся цифровой экономики. Ис-

следование также стремится внести вклад в понимание специфики иннова-

ционных процессов в МСП, которые играют ключевую роль в диверсифи-

кации экономики, создании новых рабочих мест. 

Теоретические основы инновационной деятельности. Концепту-

ализация инновационной деятельности (в условиях цифровой трансфор-

мации) опирается на несколько ключевых теоретических подходов. Генри 
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Чесбро [4] вводит понятие открытых инноваций, согласно которому пред-

приятия для ускорения внутренних инновационных процессов и расшире-

ния рынков внешнего использования инноваций начинают активно вовле-

кать внешние источники знаний и технологий. Так, например, это могут 

быть университеты, научно-исследовательские институты, стартапы, по-

ставщики, клиенты и даже конкуренты. В эпоху цифровизации этот под-

ход приобретает особую актуальность, так как скорость технологических 

изменений настолько высока, что ни одна компания, даже самая крупная, 

не может полагаться исключительно на собственные R&D-ресурсы. Для 

предприятий металлообработки, например, открытые инновации могут 

выражаться в сотрудничестве с технологическими стартапами для разра-

ботки кастомизированных IoT-решений для мониторинга состояния обо-

рудования или с университетами для исследования новых сплавов и мето-

дов их обработки с использованием цифрового моделирования. Такой 

подход позволяет снизить затраты на НИОКР, сократить время вывода но-

вых продуктов на рынок и получить доступ к прорывным идеям. 

Модель «двойного цикла». Майкл Ташман и Чарльз О’Райли [5] 

описывают необходимость поддержания компаниями баланса между «экс-

плоатацией» (exploitation) – оптимизацией существующих продуктов, про-

цессов и бизнес-моделей для повышения текущей эффективности, и «экс-

плорейшеном» (exploration) – поиском и развитием радикально новых воз-

можностей, продуктов и рынков. В цифровой эпохе многие компании 

успешно справляются с оптимизацией текущей деятельности за счет внед-

рения ИТ-систем (например, ERP, CRM), однако испытывают значительные 

трудности с поиском, тестированием и масштабированием принципиально 

новых бизнес-моделей, которых требует цифровая экономика. Это связано 

с тем, что «эксплорейшен» требует иных компетенций, организационной 

культуры и готовности к риску. Для металлообрабатывающего предприятия 

это может означать одновременную работу над повышением эффективно-

сти традиционных процессов механической обработки (эксплоатация) и, па-

раллельно, инвестиций в исследования и пилотные проекты по внедрению 

аддитивных технологий (3D-печать металлом) для создания сложных дета-

лей на заказ (эксплорейшен). Успешные компании, способные управлять 

этим «двойным циклом», демонстрируют большую устойчивость и адап-

тивность к изменениям. 

Институциональная теория. Согласно институциональной теории, 

инновационная активность компаний формируется не только под влиянием 

рыночных сил, но и под воздействием формальных и неформальных инсти-

тутов – нормативных, когнитивных и регулятивных факторов (DiMaggio & 

Powell [6]). В России, как и в других странах, правовые и налоговые ре-

жимы, характер государственной промышленной политики, дизайн госу-
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дарственных программ поддержки инноваций, а также уровень защиты ин-

теллектуальной собственности и доступность квалифицированных кадров 

обеспечивают или, наоборот, ослабляют мотивацию компаний инвестиро-

вать в разработку и внедрение новых технологий. Например, наличие целе-

вых государственных субсидий на приобретение современного ЧПУ-

оборудования или программного обеспечения для цифрового проектирова-

ния (CAD/CAM/CAE) может стать важным стимулом инноваций на метал-

лообрабатывающих предприятиях. С другой стороны, избыточное админи-

стративное давление, частые изменения законодательства или недостаточ-

ная защита прав инвесторов могут выступать серьезными институциональ-

ными барьерами. Когнитивные аспекты, такие как общественное восприя-

тие предпринимательства и инноваций, также играют роль, формируя куль-

турный фон, способствующий или препятствующий инновационной дея-

тельности. 

Методология исследования. Выборка и период исследования. В ис-

следовании приняли участие 100 предприятий малого и среднего бизнеса 

(МСП), представляющих различные отрасли экономики, включая производ-

ственный сектор (в том числе, металлообработку, машиностроение), сферу 

услуг, торговлю и ИТ. Исследование было проведено авторами при под-

держке машиностроительного завода «Борский завод специальных деталей, 

приспособления и оснастки» и статистической организации. География ис-

следования охватила 10 экономически активных регионов Российской Фе-

дерации: Москва, Санкт-Петербург, Новосибирская область, Свердловская 

область, Республика Татарстан, Ростовская область, Краснодарский край, 

Пермский край, Нижегородская область, Челябинская область. Выбор реги-

онов обусловлен их значительным вкладом в ВРП, наличием развитой про-

мышленной базы и активным участием в программах цифровой трансфор-

мации. МСП были выбраны в качестве объекта исследования, поскольку 

они, с одной стороны, обладают большей гибкостью и скоростью принятия 

решений по сравнению с крупными корпорациями, а с другой – чаще стал-

киваются с ресурсными ограничениями при внедрении инноваций. Сбор 

данных проводился в период с февраля по март 2025 г. посредством онлайн-

анкетирования руководителей или топ-менеджеров компаний, ответствен-

ных за стратегическое развитие и инновационную деятельность. 

Инструментарий. Для сбора данных была разработана структуриро-

ванная анкета, включающая 20 закрытых вопросов, сгруппированных по 

пяти ключевым блокам. Анкета прошла предварительное пилотное тести-

рование на небольшой группе представителей МСП (n=10). 

1. Уровень цифровой зрелости: оценка текущего уровня использо-

вания ключевых цифровых технологий (например, «Использует ли ваша 

компания облачные сервисы хранения данных, совместной работы?», 

«Внедрены ли в вашей компании элементы интернета вещей мониторинга 



Развитие и безопасность 2025 №3 47 

оборудования?»), оценка состояния ИТ-инфраструктуры, степени автома-

тизации бизнес-процессов. 

2. Инвестиции в цифровые решения и инновационные проекты: во-

просы о доле бюджета, выделяемого на НИОКР и цифровизацию (напри-

мер, «Какой процент от годового оборота ваша компания инвестирует в ин-

новации и цифровые технологии?»), оценка источников финансирования 

(собственные средства, кредиты, гранты), основные направления инвести-

ций. 

3. Кадровый потенциал и программы обучения: оценка обеспечен-

ности компании квалифицированными ИТ-специалистами и инженерами 

(например, «Испытывает ли ваша компания дефицит специалистов в обла-

сти анализа данных/кибербезопасности/разработки ПО?»), наличие, эффек-

тивность программ повышения квалификации и переподготовки сотрудни-

ков в области цифровых компетенций. 

4. Организационная культура и внутренняя готовность к измене-

ниям: оценка степени поддержки инноваций от руководства, вовлеченности 

сотрудников в инновационные процессы, наличия механизмов стимулиро-

вания инновационной активности (например, «Существует ли в вашей ком-

пании система поощрения сотрудников за инновационные предложения?»), 

уровень сопротивления изменениям. 

5. Внешняя поддержка и сотрудничество: оценка использования 

государственных программ поддержки инноваций (например, «Участво-

вала ли ваша компания в государственных грантовых программах или про-

граммах льготного кредитования инноваций?»), степень взаимодействия с 

университетами, научными центрами, стартапами, другими участниками 

инновационной экосистемы. 

Методы анализа. Собранные данные были обработаны с использо-

ванием методов описательной статистики в программном пакете SPSS. Про-

водился частотный анализ ответов по каждому вопросу для выявления 

наиболее распространенных барьеров и драйверов. Результаты были сгруп-

пированы по категориям «драйверы» (факторы, положительно влияющие на 

инновационную деятельность) и «барьеры» (факторы, препятствующие ин-

новациям). Для наглядного представления данных использовались таблицы 

и диаграммы. Качественный анализ отдельных комментариев респондентов 

(при наличии открытых вопросов или полей для комментариев) позволил 

глубже понять специфику проблем, с которыми сталкиваются компании. 

Результаты исследования. Табл. 1 иллюстрирует выявленные ос-

новные драйверы и барьеры инновационной деятельности на основе ана-

лиза ответов представителей 100 российских МСП. Рис. 1 раскрывает отно-

сительное распределение долей ключевых драйверов и барьеров инноваци-

онной деятельности, подтверждая многофакторность этого процесса.  
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Таблица 1. 

Основные драйверы и барьеры инновационной деятельности 

Фактор Тип 

Доля 

опрошенных, 

% 

Внедрение облачных решений  

для повышения гибкости и доступности данных 
Драйвер 78 

Повышение квалификации сотрудников  

и развитие цифровых компетенций 
Драйвер 65 

Участие в государственных грантовых  

программах и программах субсидирования 
Драйвер 47 

Стремление к повышению  

конкурентоспособности на рынке 
Драйвер 82 

Требования со стороны клиентов  

и партнеров к цифровизации взаимодействия 
Драйвер 58 

Нехватка квалифицированных IT-специалистов  

и инженеров с цифровыми навыками 
Барьер 72 

Ограниченность финансовых ресурсов  

и высокая стоимость цифровых решений 
Барьер 64 

Сопротивление организационным изменениям  

и консерватизм руководства/сотрудников 
Барьер 52 

Недостаточная развитость  

цифровой инфраструктуры (особенно в регионах) 
Барьер 45 

Сложность интеграции новых цифровых  

решений с существующими IT-системами 
Барьер 55 

 

Источник: разработано авторами 
 

 
 

Рис. 1. Распределение долей драйверов и барьеров 

инновационной деятельности 
 

Источник: разработано авторами 
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Анализ результатов показывает, что наиболее значимыми драйве-

рами являются стремление к повышению конкурентоспособности (82 %) и 

внедрение облачных решений (78 %). Это свидетельствует, что бизнес осо-

знает необходимость адаптации к меняющимся рыночным условиям и ви-

дит в облачных технологиях доступный инструмент для повышения гибко-

сти и эффективности. Повышение квалификации сотрудников (65 %) также 

признается важным фактором, что указывает на понимание роли человече-

ского капитала. Однако участие в государственных программах (47 %) ис-

пользуется менее активно, что может говорить либо о недостаточной ин-

формированности, либо о сложности доступа к таким программам.  

Полученные в результате исследования данные также очень близки к 

результатам организации, участвующей в сборе статистики – «Борский за-

вод специальных деталей, приспособления и оснастки». Это показывает, 

что даже полученное усредненное мнение о драйверах и барьерах иннова-

ционной деятельности совпадает с мнением отдельно взятой компании. 

Среди барьеров доминирует кадровый дефицит: 72 % компаний от-

мечают, что нехватка специалистов в области анализа больших данных, ма-

шинного обучения, промышленного интернета вещей и кибербезопасности 

серьезно замедляет реализацию инновационных проектов. Это особенно 

остро ощущается в производственном секторе, включая металлообработку, 

где требуются инженеры, способные не только обслуживать традиционное 

оборудование, но и интегрировать его с современными цифровыми систе-

мами управления и мониторинга (например, MES-системы, SCADA). 

Как отмечают Heidrick & Struggles [7], конкуренция за таких специа-

листов высока, и МСП часто проигрывают крупным корпорациям в борьбе 

за таланты. Кроме того, 64 % респондентов испытывают существенные фи-

нансовые трудности. Малые и средние предприятия не всегда могут обес-

печить долгосрочное финансирование НИОКР и позволить себе высокую 

стоимость комплексных цифровых решений, таких как внедрение ERP-

систем нового поколения или приобретение современного роботизирован-

ного оборудования для металлообрабатывающих цехов. Высокие процент-

ные ставки по кредитам и неопределенность сроков окупаемости инвести-

ций также сдерживают инновационную активность. Наконец, внутреннее 

сопротивление изменениям, проявляющееся в консерватизме руководства, 

нежелании сотрудников осваивать новые навыки и боязни потери рабочих 

мест из-за автоматизации, препятствует внедрению новых практик и техно-

логий в более чем половине опрошенных компаний (52 %). Сложность ин-

теграции новых решений с унаследованными системами (55 %) также явля-

ется значимым технологическим барьером, требующим дополнительных за-

трат и экспертизы. 
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Обсуждение результатов. Полученные результаты свидетельствуют 

о том, что технологическая готовность компаний, например, наличие облач-

ных платформ или базовых цифровых инструментов, сама по себе не явля-

ется достаточным условием для успешной инновационной деятельности в 

рамках цифровой трансформации. Ключевую роль играют человеческий 

фактор, организационная культура и доступность ресурсов. Многие пред-

приятия металлообработки, например, могут иметь современное оборудо-

вание с ЧПУ, но без квалифицированных программистов, наладчиков и спе-

циалистов по анализу данных, получаемых с этого оборудования, его потен-

циал используется не полностью. С целью преодоления выявленных барье-

ров, усиления драйверов необходим комплексный подход. 

1. Внедрять системные программы обучения и развития цифровых 

навыков как неотъемлемую часть HR-стратегии. В данном случае подра-

зумевается переподготовка существующих сотрудников, но и активное со-

трудничество с учебными заведениями для подготовки специалистов с уче-

том потребностей цифровой экономики.  

2. Стимулировать формирование инновационной культуры внутри 

компаний через проведение внутренних конкурсов идей, создание «лабора-

торий инноваций» или «песочниц» тестирования новых решений, а также 

внедрение программ корпоративного стартап-инвестирования или акселе-

рации. Важно поощрять инициативу сотрудников, создавать атмосферу, в 

которой ошибки рассматриваются как возможность обучения. 

3. Укреплять взаимодействие с участниками инновационной экоси-

стемы. Принцип открытых инноваций [4] здесь особенно актуален. Компа-

ниям следует активнее сотрудничать с вузами, инжиниринговыми центрами 

разработки и прототипирования новых продуктов, а также с венчурными 

фондами и бизнес-ангелами по привлечению инвестиций в перспективные 

проекты. 

4. Развивать и упрощать доступ к финансовым инструментам 

поддержки инноваций. В данном случае речь идет, прежде всего, о государ-

ственных программах и частных инициативах. Важно обеспечить прозрач-

ность процедур получения поддержки, снизить административные барьеры, 

особенно для МСП.   

Преодоление сопротивления изменениям требует целенаправленной 

работы руководства по разъяснению преимуществ цифровизации, вовлече-

нию сотрудников в процесс трансформации и созданию системы мотива-

ции, ориентированной на инновации. Баланс между «эксплоатацией» и 

«эксплорейшеном» [5] также остается критически важным: компании 

должны не только оптимизировать текущие процессы, но и выделять ре-

сурсы на поиск и развитие прорывных инноваций, даже если это сопряжено 

с высоким риском. 
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Заключение. Цифровая трансформация открывает перед россий-
скими компаниями малого и среднего бизнеса, включая предприятия метал-
лообрабатывающей отрасли, беспрецедентные возможности роста, повы-
шения эффективности и укрепления конкурентоспособности как на внут-
реннем, так и на внешних рынках. Вместе с тем, этот процесс сопряжен с 
многочисленными вызовами, преодоление которых требует комплексного и 
системного подхода, учитывающего технологические, а также финансовые, 
кадровые и социально-организационные аспекты. Основными драйверами 
инновационной деятельности выступают стремление к повышению конку-
рентоспособности, внедрение гибких облачных решений и развитие челове-
ческого капитала. Однако их действие сдерживается серьезными барье-
рами, среди которых наиболее значимыми являются дефицит квалифициро-
ванных ИТ-специалистов, ограниченность финансовых ресурсов и внутрен-
нее сопротивление изменениям. Для успешной цифровизации и активиза-
ции инновационной деятельности компаниям рекомендуется сосредото-
читься на активном внедрении современных цифровых платформ, на си-
стемном развитии кадрового потенциала через непрерывное обучение и по-
вышение квалификации, на формировании открытой инновационной куль-
туры, поощряющей эксперименты и инициативу, а также на расширении со-
трудничества с внешними партнерами (в рамках инновационной экоси-
стемы).  
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Проведено исследование инновационной политики промышленных корпора-

ций региона: анализ инновационной политики корпораций, теоретико-методологи-

ческое обоснование формирования и реализации инновационной политики про-

мышленных корпораций. Сформулированы цели, задачи инновационной деятельно-

сти промышленных корпораций, выявлены особенности и представлены базовые 

принципы формирования корпоративной инновационной политики. Проанализиро-

ваны ключевые компоненты формирования инновационной политики развития про-

мышленных корпораций, предложены структура и организационная схема ее эле-

ментов. Представлен инструментарий реализации инновационной политики про-

мышленных корпораций региона, сформирован концептуальный подход к иннова-

ционной политике промышленных корпораций региона, основанный на опережаю-

щем инновационном развитии. Предлагаемый концептуальный подход к инноваци-

онной политике промышленных корпораций региона реализуется путем интеграции 

региональных кластеров, холдингов, РИС, отражая формирование «точек инноваци-

онного роста» и инновационной инфраструктуры промышленных корпораций. 

 

Ключевые слова: корпоративная инновационная политика; структура инно-

вационной политики региона; элементы; промышленность; качество инновацион-

ной политики; управление инновациями корпорации. 

 
Введение. Вопросы формирования инновационной политики корпо-

ративных структур являются особо актуальными вследствие их значимости 

для экономики регионов и государства в целом, поскольку данные струк-

туры способствуют повышению производительности труда, развитию кон-

курентоспособности, повышению эффективности функционирования ком-

паний и жизненного уровня населения. 

Анализ инновационной политики промышленных корпораций осно-

ван на том, что она является долговременной базой для роста экономики 

государства, развития рынка труда и обеспечения занятости населения. При 

этом основой инновационной политики являются высокотехнологичные и 
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масштабные виды экономической деятельности, связанной с использова-

нием критических и сквозных технологий, вклад которых в производство и 

добавленную стоимость продукции составляет существенную ее часть. 

Можно отметить, что промышленные корпорации нацелены на производ-

ство высокотехнологичной продукции, а сами корпорации являются инно-

вационными. Для реализации своих позиций в экономике промышленные 

корпорации постоянно совершенствуют собственное производство, повы-

шают эффективность и качество инновационной продукции. Данные цели 

достигаются разработкой инновационной политики корпораций и ее после-

дующей реализацией.  

Инновационная политика промышленных корпораций имеет ряд осо-

бенностей, определяемых направлениями развития реального сектора эко-

номики в границах стратегических приоритетов развития корпоративных 

структур. Так, Н.В. Воронина отмечает, что роль и место инновационной 

политики промышленных корпораций подтверждается ее важным предна-

значением для развития территорий, создания условий для формирования 

новых промышленных отраслей, а также базовых направлений их развития 

[1].  

В последние десятилетия в отечественной экономике с момента по-

явления интереса к формированию и реализации инновационной политики 

сложилось два подхода, поддерживающих и регулирующих инновационное 

развитие государства. Ряд ученых считают, что инновационная политика 

изначально формирует преференции отдельным компаниям для ведения 

бизнеса. Иной подход признает необходимость повышения участия госу-

дарства в проведении инновационной политики на основе поддержки субъ-

ектов хозяйствования, выступающих на рынке инноваций, путем объедине-

ния их интересов в сфере инновационного развития.  

Данные подходы к организации и проведению инновационной поли-

тики предполагают, что она имеет собственную структуру, элементы, при-

оритеты, систему целей, элементы и мероприятия по достижению данных 

целей. Целью инновационной политики корпораций выступает, в конечном 

счете, повышение конкурентоспособности отечественной экономики. Ин-

новационная политика, реализуемая через инновационные процессы, как 

вариант промышленной политики, направлена на формирование условий и 

базовых правил всеми структурами бизнеса.  

Экономические санкции, введенные против России, отечественного 

бизнеса, вынудили применять жесткий вариант инновационной политики в 

целях развития импортозамещения всего промышленного сектора, исполь-

зуя весь рыночный инструментарий для наполнения внутреннего рынка ин-

новационной продукцией и повышения эффективности отечественной про-

мышленности.  
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Одной из особенностей отечественной экономики РФ является нали-

чие множества организационно-правовых форм (ОПФ) хозяйствования, од-

ной из которых выступает корпорация. Корпоративная организация дея-

тельности представляет деятельность, которая связана с функционирова-

нием самой корпорации, обусловлена отношениями между собственни-

ками, а также отношениями между ними и другими заинтересованными 

участниками (ТОП-менеджмент, персонал, контрагенты, государство и др.). 

Инновационная деятельность корпорации, а также инновационная 

политика, по мнению авторов, в большей мере связана не с ОПФ корпора-

ции (в действующем законодательстве данная форма не представлена), а с 

ОПФ предпринимательской деятельности корпорации, которая предусмат-

ривает долевую собственность учредителей, юридический статус и функ-

ции управления в руках ТОП-менеджмента. Под данную категорию попа-

дают ОПФ в форме создания обществ. Помимо этого, авторы также обра-

щают внимание на другие интеграционные структуры промышленности, та-

кие как: кластеры, холдинги, также не имеющие законодательно закрепле-

ния в отечественной экономике, но использующиеся в ОПФ корпораций.   

В исследованиях Н.В. Ворониной, «отражающих ресурсный подход 

к инновационной деятельности, представлены теоретико-методологические 

положения по установлению методов прогнозирования направлений инно-

вационного поиска корпораций, по методике оценки ресурсного потенциала 

для реализации инновационной политики» [1]. Исходя из того, что корпо-

рации являются масштабными образованиями, созданными для осуществ-

ления социально-значимых целей, инновационная деятельность и иннова-

ционная политика корпорации предусматривают организацию высоких тех-

нологий и инноваций, а также осуществление выпуска инновационной про-

дукции [2].  

Соответственно, корпоративная инновационная политика представ-

ляет важнейший инструмент согласования интересов собственников, субъ-

ектов инновационного сектора, производства, менеджеров, науки и госу-

дарства. В данном случае требуется устойчивая организация совместной де-

ятельности власти, бизнеса и науки по созданию новых и развитию имею-

щихся рынков инновационной продукции. Данная деятельность может быть 

создана за счет организации эффективной инновационной политики по ре-

ализации приоритетных мероприятий инновационного развития корпора-

ций с учетом имеющихся ресурсов и создания специализированных струк-

тур государства и бизнеса. 

Сложность исследования инновационной деятельности корпорации 

вызвана тем, что на законодательном уровне не представлено определения 

«корпоративная политика», вызывающего затруднения в формировании по-

нятия «инновационная корпоративная политика» [2].  
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В трудах О.Н. Киселевой представлена и обоснована «методология 

разработки сбалансированной инновационной стратегии развития промыш-

ленных корпораций на основе организационно-управленческих инноваций» 

[3].  

На основе методологии анализа конкурентоспособности, с учетом 

нормативно-правовых актов организации инновационной деятельности, 

С.С. Кудрявцева разработала инновационную модель корпорации с методи-

кой оценки показателей инновационной деятельности на основе трех инте-

гральных показателей – инновационной корпоративной политики, интел-

лектуального капитала, восприимчивости инновационной системы корпо-

рации – представляющих общие требования к инновационной политике. 

Несмотря на обширное множество научно-исследовательских работ в сфере 

инновационной политики корпорации, системного исследования ее методо-

логии не проводилось.  

Таким образом, целью данной работы выступает анализ основных 

положений формирования инновационной политики и мероприятий по ее 

реализации.  

Методы исследования. В исследовании использовались методы 

сравнительной оценки функционирования экономических систем, стратеги-

ческого анализа высокотехнологичных корпораций, статистические методы 

управления корпоративными инновационными технологиями.  

Основная часть. «Инновационная политика корпорации представ-

ляет собой часть реализуемой стратегии, определяющей цели, принципы и 

задачи реализации новшеств. Целью данной политики выступает повыше-

ние уровня конкурентоспособности корпорации и степень оптимального ис-

пользовать ее инновационного потенциала» [4]. 

При формировании инновационной политики требуется учет особен-

ностей инновационной деятельности промышленных корпораций: 

– проведение совместных НИОКР (поисковые, прикладные исследо-

вания, лабораторные испытания, производство и диффузия инноваций); 

– рассредоточенный контроль качества и сертификации новшеств; 

– модернизация инновационной и производственной базы; 

– кооперативная маркетинговая политика; 

– интегрированное развитие научно-технологического потенциала 

корпорации. 

Базовые принципы формирования инновационной политики корпо-

рации представлены в табл. 1. Содержание инновационной политики разви-

тия промышленных корпораций должно отражать формирование и приме-

нение инструментов и мероприятий управления инновационной деятельно-

стью по достижению целевых показателей с учетом особенностей иннова-

ционной деятельности корпорации [4]. 
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Таблица 1. 

Базовые принципы формирования инновационной политики корпорации 

Принципы Содержание 

Определенность 

целей 

Ориентация целей на выполнение стратегических,  

тактических и текущих задач корпорации 

Приоритетность 

целей 

Структурирование основных направлений деятельности  

с учетом потенциально возможной реализации 

Комплексность Охват и использование  

в инновациях смежных сфер деятельности 

Адаптивность Корректировка плана инновационной политики,  

отдельных инновационных проектов 

Обоснованность Обоснование научно-технического, социального,  

экологического, экономического эффектов  

с учетом факторов внешней среды 

Альтернативность Формирование различных вариантов реализации политики 

и выбор наилучшего из них 

Источник: [7] 

 

Ключевые отличия корпоративной инновационной деятельности 

представлены совокупностью комплексных методов для выполнения задач 

управления инновационной деятельностью на основе наличия корпоратив-

ных элементов.  

На основании вышеизложенного отметим, что базовые компоненты 

формирования инновационной политики развития промышленных корпо-

раций включают следующее. 

1. Теоретико-методологическая составляющая – сущность инноваци-

онной политики, структура элементов, с учетом: 

– инструментов государственной поддержки корпораций;  

– методов осуществления инновационной корпоративной политики;  

– отсутствия общей методологии формирования корпоративной ин-

новационной политики.  

2. Корпоративный компонент, предусматривающий наличие необхо-

димого уровня компетентности, который включает: 

– корпоративные знания по использованию инновационного потен-

циала корпорации;  

– уровень инновационных возможностей корпорации к осуществле-

нию инновационной деятельности; 

– наличие корпоративных инновационных ресурсов (инновационный 

потенциал).  
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3. Результативный компонент, представляющий результаты иннова-

ционной деятельности» [5]. 

Государственная инновационная политика России строится в рам-

ках реализации Программы РФ «Развитие промышленности и повышение 

ее конкурентоспособности», направленной на интеграцию усилий государ-

ства и промышленного сектора по развитию инновационного потенциала и 

созданию стимулов в целях повышения конкурентоспособности отече-

ственного сектора реальной экономики.  

В настоящее время при формировании и реализации инновационной 

политики развития промышленных корпораций, отражающей комплексное 

исследование с учетом научно-технологических, социально-экономических 

и других потребностей государства, выступают Национальная (НИС) и Ре-

гиональная (РИС) инновационные системы, обладающие самостоятельно-

стью в формировании инновационной политики корпораций, имеющие 

определенные особенности, создаваемые производственным и научно-об-

разовательным потенциалами, ресурсную базу, квалифицированный персо-

нал, а также заинтересованность стейкхолдеров в производстве инноваци-

онной продукции. 

Исходя из структуры инновационной политики развития промыш-

ленных корпораций, ее ядром выступает организационное взаимодействие 

предприятий промышленности региона, отраслевых НИИ, региональных 

вузов, органов власти, с целью производства, коммерциализации и диффу-

зии новшеств. Инновационная политика развития корпораций консолиди-

рует усилия государства, науки и промышленного сектора. 

Структурно инновационная политика развития промышленных кор-

пораций состоит из элементов, объединенных в пять функциональных бло-

ков с их детализацией (рис. 1).  

Для формирования и реализации инновационной политики развития 

промышленных корпораций в государственной промышленной политике 

предусматривается развитие Национальной инновационной системы (НИС) 

на основе технологических платформ по реализации пилотных инноваци-

онных проектов [6]. 

Цели региональной инновационной политики развития промышлен-

ных корпораций должны соответствовать инновационному потенциалу ре-

гиона с учетом реализации государственных и региональных программ 

научно-технологического развития. 
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Рис. 1. Структурные элементы инновационной политики 

развития промышленных корпораций 
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Инструментарий реализации инновационной политики промышлен-

ных корпораций региона представлен на рис. 2. 

 

 

Рис. 2. Инструментарий реализации инновационной политики корпораций 
Источник: разработано авторами 
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Рис. 3. Концептуальный подход к инновационной политике промышленных 

корпораций региона на основе опережающего инновационного развития 

Источник: разработано авторами 
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Предлагаемый авторами концептуальный подход к инновационной 

политике промышленных корпораций региона реализуется путем интегра-

ции региональных кластеров, холдингов, РИС, отражая формирование «то-

чек инновационного роста» и инновационной инфраструктуры промышлен-

ных корпораций. 

Существенное значение в инновационной политике промышленных 

корпораций региона играет качество инновационной политики регионов. 

Анализ показателей рейтинга «индекса качества» инновационной регио-

нальной политики, «представлен по 14 индикаторам, отраженных в функ-

циональных блоках:  

– качество законодательной базы регулирования инновационными 

процессами;  

– институциональное обеспечение инновационной деятельности;  

– уровень бюджетной поддержки инновационной деятельности;  

– участие регионов в научно-технологической политике федераль-

ного центра» [7]. 

Под руководством государства корпоративная инновационная поли-

тика развития РИС и НИС ведет к созданию условий равного доступа к 

научно-техническим разработкам и относится к стратегически значимым 

управленческим решениям. 

В табл. 2 представлен рейтинг топ-10 регионов РФ по показателям 

«индекса качества» инновационной политики, определяемым отношением 

органов власти в данных регионах к осуществлению инновационной поли-

тики, к институциональной поддержке деятельности корпораций и к бюд-

жетному финансированию. Большое значение в формировании и реализа-

ции инновационной политики корпораций имеет их участие в научно-тех-

нологических программах и проектах государства. 
Таблица 2. 

Рейтинг топ-10 регионов РФ по показателям «индекса качества» 

проводимой инновационной политики 

Регион Ранг Значение индекса 

Республика Татарстан 1 0,64 

г. Москва 2 0,59 

Новосибирская область 3 0,58 

Томская область 4 0,57 

Калужская область 5 0,56 

Нижегородская область 6 0,55 

Московская область 7 0,54 

Республика Мордовия 8 0,53 

Санкт-Петербург 9 0,52 

Самарская область 10 0,51 

Источник: [7] 
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В ТОП-10 рейтинга входят регионы, в которых осуществляется ак-

тивная инновационная политика. На первом месте по «индексу качества» 

инновационной политики находится Республика Татарстан. 

Реализации новых технологий на корпоративном уровне приводит к 

росту инновационной активности и качеству управленческих решений в 

сфере инноваций, что позволяет при разработке и осуществлении иннова-

ционной деятельности не только проводить аналитику инновационных 

направлений корпоративного развития, а также использовать принципы 

стратегического управления применительно к инновационному корпора-

тивному менеджменту. 

Выводы и результаты исследования 

1. Выявлены особенности инновационной деятельности промышлен-

ных корпораций и представлены базовые принципы формирования корпо-

ративной инновационной политики. 

2. Проведен анализ ключевых компонентов формирования инноваци-

онной политики развития промышленных корпораций. 

3. Представлены структурные элементы инновационной политики 

развития промышленных корпораций. 

4. Предложен инструментарий реализации инновационной политики 

промышленных корпораций региона. 

5. Сформирован концептуальный подход к инновационной политике 

промышленных корпораций региона на основе опережающего инновацион-

ного развития. 
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Abstract. The article presents the study of the innovation policy of industrial cor-

porations in the region: the analysis of the innovation policy of corporations, theoretical 

and methodological provisions for the formation and implementation of the innovation 

policy of industrial corporations. The authors formulated the goals and objectives of the 

innovative activities of industrial corporations, identified the features and presented the 

basic principles of forming the corporate innovation policy. The article presents the anal-

ysis of the key components of the formation of the innovation policy of industrial corpo-

rations, proposes the structure and organizational chart of its elements. The article offers 

the toolkit for implementing the innovation policy of industrial corporations in the region, 

and forms the conceptual approach to the innovation policy of industrial corporations in 

the region based on advanced innovation development. The conceptual approach to the 

innovation policy of industrial corporations in the region proposed by the author is imple-

mented through the integration of regional clusters, holdings, RIS, reflecting the formation 

of "points of innovation growth" and the innovation infrastructure of industrial corpora-

tions. 
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Рассматривается проблема управления «зелеными» инновациями на пред-

приятиях нефтяной промышленности в условиях санкционных ограничений. Сфор-

мирована классификация подвидов экоинноваций и особенности их реализации в 

вертикально интегрированных нефтяных компаниях (ВИНК), работающих по пол-

ному технологическому циклу «от скважины до бензоколонки». Для разработки 

классификации опорой послужили традиционные подходы к типологии инноваций, 

основанные на сфере их применения, включая экономическую, организационную, 

технологическую, управленческую и др. Наряду с этим были использованы альтер-

нативные методики систематизации через призму уровня новизны, масштабности, 

уровня интенсивности внедрения, эффектов реализации, результативности и других 

классификационных признаков. Предложен «зеленый» механизм внедрения экоин-

новаций в ВИНК, состоящий из множественности взаимосвязанных слагаемых ком-

понентов, включая: цель, объект, субъект, принципы, функции, инструменты и сред-

ства реализации, направленные на уменьшение углеводородного следа в продукции 

и технологиях, минимизацию воздействия на экологию и снижение «парникового» 

эффекта. Для стимулирования «зеленых» технологий в условиях санкций предло-

жена модернизация инфраструктуры, поддерживающей инновации в ВИНК через 

механизмы кластеризации, а также формирование общероссийского центра для об-

мена информацией и ресурсами в области экоинноваций (в виде цифровой плат-

формы). Потенциальными стимулирующими источниками инвестиций также могут 

стать венчурные ресурсы, «латентные» резервы банков и ВИНК, прямые инвестиции 

от государства и бизнеса в формате частно-государственного партнерства.  
 

Ключевые слова: вертикально интегрированная нефтяная компания; «зеле-

ные» инновации; инвестиции; классификация; механизм; санкции.  

 
Глобальная экономика поэтапно отказывается от нефтеуглеводород-

ной модели развития в пользу энергетических источников, способных к воз-

обновлению, и технологий с незначительным уровнем выбросов, что делает 
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вопросы изменения климата весьма приоритетными для каждой страны. В 

России во исполнение Указа Президента № 666 от 04.11.2020 «О сокраще-

нии выбросов парниковых газов» к 2050 г. необходимо снизить углеводо-

родный след и обеспечить углеродную нейтральность страны в мире, а до 

2030 г. планируется сокращение сбросов вредного углекислого газа на 1/3 

по сравнению с показателями 1995 г. [1]. 

Ввиду того, что Россия – один из ведущих мировых поставщиков 

нефтегазовых ресурсов, переход к «озелененной» экономике представляет 

для нее значительную проблему, решение которой предполагает, в частно-

сти, стимулирование инновационной активности ВИНК в нефтегазовой от-

расли. В ситуации ужесточения западных санкций (по состоянию на 

12.04.2025 их 28595), сдерживающих технологические прорывы в различ-

ных секторах отечественной экономики, а также в связи с необходимостью 

перенаправления экспортных потоков с Европы на Китай и Индию, вопросы 

экоинновационного перехода, реализуемые через процессные пилотные ин-

новации, нуждаются в господдержке [2]. Следует констатировать отсут-

ствие институциональной поддержки экоинноваций, слабое интеграцион-

ное взаимодействие между предприятиями-акторами на всех этапах их фор-

мирования и реализации (инновационного процесса). 

Значимость «зеленого» направления обусловлена доминирующей ро-

лью нефтегазовой отрасли в технологическом, экономическом и социаль-

ном прогрессе России. Для повышения отраслевой эффективности требу-

ется ускоренное внедрение устойчивых инноваций, корреспондируемых с 

глобальными тенденциями в области экологии, как и усовершенствование 

системы мониторинга, контроля и регулирования процессов коммерциали-

зации, создания и реализации экологически чистых технологий в нефтяном 

бизнесе [3]. 

«Зеленые инновации» – это передовые, новаторские технологические 

решения и разработки, которые опираются на бережное, рачительное при-

менение ресурсов природы, способных к возобновлению и регенерации. Их 

цель – не только минимизировать негативное воздействие на экологию и 

оптимизировать производственные бизнес-процессы, но и повысить их ре-

зультативность. Достижение этой цели возможно благодаря внедрению 

цифровых новшеств и решений, усовершенствованию системы господ-

держки и стимулирования устойчивых инноваций, а также тесному сотруд-

ничеству между государством и бизнесом в контексте партнерских отноше-

ний [4].  

В различных источниках «зеленые» инновации могут иметь такие де-

финиции как устойчивые инновации, инновации экологические или просто 

экоинновации [5]. Эти термины абсолютно тождественны по смысловой 

нагрузке. 
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С опорой на общеизвестные теории разработки классификационных 

систем и выявления новых подвидов инноваций в условиях цифровизации, 

изученных в работах отечественных экспертов по инноватике и обзорах в 

открытых источниках, посвященных деятельности ВИНК [6, 7], предлага-

ется классификация подвидов экоинноваций и особенности их реализации 

в ВИНК (табл. 1). 
Таблица 1. 

Классификация подвидов экоинноваций и особенности  

их реализации в ВИНК 

Особенности реализации экоинноваций 
в условиях ВИНК 

Признак 
классифика-

ции 

Подвиды 
экоинноваций 

Экоинновации в большинстве случаев явля-
ются абсолютнейшими и безусловными, так 
как их внедрение в ВИНК стало практико-
ваться относительно недавно 

Уровень ин-
новативности 
(новаторства, 

новизны) 

• абсолютней-
шие (полные), 
• релятивные 
(неполные) 

Данные инновационные группы относятся к 
«зеленым», поскольку параллельно с социаль-
ными эффектами они непременно обладают и 
экономическими 

Эффекты от 
внедрения 

• технико-тех-
нологические, 
• социально-
экономиче-
ские, 
• экологиче-
ские 

Эффективность результатов разработки и реа-
лизации экологически чистых инноваций в 
ВИНК будет определяться целой «палитрой» 
воздействующих факторов и множеством ас-
пектов и условий. К ним относятся внутренние 
факторы, включая географическую распро-
страненность новшеств, их вовлечение во все 
этапы производственного цикла, интеграцию и 
непротиворечивость с ключевыми бизнес-про-
цессами. Важно отметить, что оценка результа-
тивности экоинноваций должна проводиться в 
рамках конкретной ВИНК с учетом специфики 
работы и интеграционных процессов в ней 

Результаты 
от внедрения 

инноваций 
(инновацион-
ная результа-

тивность) 

• слабые, 
• сильные, 
• средние, уме-
ренные 

Внедрение экотехнологий в ВИНК имеет ярко 
выраженный международный масштаб. Это 
объясняется тем, что деятельность в этой сфере 
тесно связана с глобальными рыночными свя-
зями и, кроме того, обусловлено стремлением 
к усилению состязательности на данном 
рынке, который характеризуется доминирова-
нием небольшого числа крупных игроков 

Уровень мас-
штабности 

• мировой,  
• государствен-
ный;  
• областной 
(регион),  
• местный (го-
род, поселок) 
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Окончание табл. 1 
Сейчас следует констатировать низкую 

скорость в реализации экоинноваций. Од-

нако опыт масштабных ВИНК на Западе 

позволяет оптимистично смотреть на дан-

ную проблему и с уверенностью утвер-

ждать, что в ближайшем будущем полу-

чится ускорить внедрение экоинноваций с 

выходом на пиковые значения 

Скорость  

от  

инициации 

до  

коммерциа-

лизации 

• пик,  

• постепенная,  

• низкая,  

• тотальная, все-

общая 

  

Опорой экоинноваций в ВИНК выступают 

чистые процессные инновации (техноло-

гии), которые снижают издержки по всем 

секторам освоения углеводородного ак-

тива, а именно добыча, транспортировка, 

переработка. Оставшиеся в этом блоке эко-

инновации универсальны в контексте осо-

бенностей ВИНК  

Сфера ис-

пользования 

• организацион-

ная, 

• маркетинговая, 

• управленче-

ская, 

• экономическая, 

• социальная, 

• технологичес-

кая, 

• финансовая 

Источник: разработано авторами на основе [6, 7] 

В связи с этим, возникает потребность в усовершенствовании дей-

ствующих организационно-экономических инструментов, применяемых в 

ВИНК. Это необходимо для ускорения коммерциализации экологически чи-

стых инноваций, что станет залогом сохранения конкурентных преиму-

ществ ВИНК на нефтяном рынке. 

Авторы провели сравнительный контент-анализ различных толкова-

ний экономического механизма, который позволил определить универсаль-

ность данной категории и учесть отраслевые особенности ВИНК [8]. Общая 

природа механизма состоит из 8 слагаемых компонентов, объединяемые 

друг с другом кросс-функциональными управленческими связями в соот-

ветствии со стратегией ВИНК. Таким образом, механизм состоит из целост-

ной системы взаимосвязанных управляемых элементов, а именно из: цели, 

объекта и субъекта, методов, принципов, функций, инструментов и средств 

реализации [9].     

Дадим следующее определение «зеленого» механизма внедрения 

экоинноваций (ЗМВЭ) в ВИНК. ЗМВЭ в ВИНК – это множественность вза-

имосвязанных слагаемых компонентов (цель, объект, субъект, принципы, 

функции, инструменты и средства (ресурсы) реализации), направленных на 

уменьшение углеводородного следа и негативного воздействия на эколо-

гию, использование технологий ресурсосбережения на базе возобновляе-

мых, чистых источников энергии, снижение «парникового» эффекта (табл. 

2). 
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Таблица 2. 

Слагаемые «зеленого» механизма реализации экоинноваций в ВИНК  

Слагаемые 
ЗМВЭ 

в ВИНК 

Экономическая сущность 

Цель 
системы 

Коммерциализация экоинноваций, уменьшение углеводородного 
следа и «парникового» эффекта, использование технологий ресур-
сосбережения на базе возобновляемой энергии природы в ВИНК 

Объекты 
системы 

Продуктовые и процессные экоинновации в ВИНК; организаци-
онно-экономические и управленческие отношения между акто-
рами-участниками проектов внедрения экоинноваций 

Субъекты 
системы 

Внутренние составляющие: управленческая команда проектов и це-
левых программ внедрения экоинноваций, руководители ВИНК и 
дочерних предприятий. Внешние составляющие: профильные ми-
нистерства и ведомства РФ 

Методы си-
стемы 

Долгосрочное прогнозирование «зеленых» проектов на базе репо-
зитория вариантных сценариев, широкое распространение устой-
чивых инноваций 

Системные 
принципы 

Ключевые положения трансформации в экоэкономику включают: 
прозрачность, всестороннюю результативность, осознанную ком-
плексную ответственность, целенаправленность решений. Основ-
ные критерии устойчивости ВИНК: равновесие, способность к при-
способлению, новаторство, постоянство, изменчивость, согласо-
ванность, интегрируемость. Универсальные принципы управления 
нововведениями: вариативность, соответствие нормам и требова-
ниям, приспособляемость, цифровое сопровождение, профессиона-
лизм, результативность, ресурсоустойчивость, системный подход 

Системные 
функции 
управления 

Прогнозирование и управление. Определение приоритетных векто-
ров развития экологичных новшеств, планирование НИР и ОКР, за-
пуск проектов, направленных на распространение (диффузию) эко-
инноваций. Анализ и осуществление. Контент-анализ и практиче-
ская апробация зеленых проектов, связанных с использованием 
экологичных технологий. Стимулирование. Господдержка, конку-
рентные преимущества «чистых» товаров, снижение углеводород-
ного следа. Регламентация. Стандартизация экоинноваций на мак-
роуровне, внутренние нормативные документы ВИНК. Надзор. 
Контролирование со стороны руководства ВИНК, госорганов и 
профильных организаций, ответственных за экологию 

Инстру-
менты 
системы 

Технологии цифровизации, партнерство государства и бизнеса, 
кластеризация, экоинновационные технополисы, господдержка 
«зеленых» ВИНК, включая венчурные ресурсы 

Средства 
реализации 

Материальная база. Ресурсы транснациональных партнеров ВИНК 
из дружеских стран (Китай, Индия, Иран). Кадры. Выпускники ву-
зов, специалисты НИИ, руководители дочерних предприятий 
ВИНК. Денежные ресурсы. Средства банков, госинвестиции, соб-
ственные денежные ресурсы ВИНК 

Источник: разработано авторами 
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В ВИНК создание и совершенствование подобного механизма целе-

сообразно инициировать как способ поддержания согласованного количе-

ства экоинноваций на всех стадиях производства и управления. Это значит, 

что предлагаемый механизм должен быть тесно увязан с инновационными 

процессами ВИНК управленческого и технологического характера и соот-

ветствовать принципам и нормам ресурсосбережения, энергоэффективно-

сти и экологичности.  

Несмотря на внешние ограничения, включая санкции, влияющие на 

отечественную экономику, инновационное развитие в ВИНК должно про-

должаться без торможения. «Львиная» доля работ по реформированию за-

водов по переработке нефти была завершена в период с 2010 по 2019 гг. 

[10]. При расширении партнерства с Китаем в плане поставок станков, тех-

нологической оснастки, запчастей и комплектующих, влияние санкций на 

экотехнологии ВИНК будет минимальным. При этом отказ в приобретении 

западного программного продукта может замедлить прогресс в реализации 

Парижских межстрановых договоренностей по снижению «парникового» 

эффекта, внедрению чистых технологий по утилизации автомобильного 

смога и нефтяных шламов [11]. Хотя экологические проблемы не имеют 

границ, антироссийские санкции могут сдержать вхождение отечественных 

ВИНК в «зеленую» реальность и ограничить обмен передовыми, «пионер-

ными» технологиями.  

Санкции наложили ограничения на трансфер нефтегазовых техноло-

гий в ВИНК особенно в ее внешней форме (по линии экспорт-импорт), а 

именно продажа ноу-хау, создание совместных предприятий, прямые зару-

бежные инвестиции, покупка оборудования или сервиса, соглашение о 

сдаче объекта «под ключ», франчайзинг, обмен персоналом и информацией. 

При этом нет ограничений на: инжиниринг, покупку иностранной компании 

и найм иностранного эксперта или менеджера, стратегическое партнерство 

и договора о технической поддержке. В отличие от экспорта, на импорт 

наложены ограничения на производство первичного оборудования. Патент-

ные или лицензионные соглашения возможны по действующим на февраль 

2022 г. договорам [12]. В противовес внешним формам трансфера, внутрен-

ние формы – межотраслевой трансфер, квазивнутренний трансфер и внут-

рипроизводственный трансфер – не обложены санкционными ограничени-

ями и западными «вето». Однако есть исключения. В частности, обмен пер-

соналом ограничен на межотраслевом уровне, а прямые зарубежные инве-

стиции ограничены во всех трех внутренних формах трансфера. Остальные 

позиции, ограниченные в контексте внешнего экспорта и импорта, сво-

бодны от санкций.     

Российские «зеленые» технологии, основанные на использовании пе-

редовых технических средств и основных фондов, сталкиваются с суще-

ственной проблемой – высокой зависимостью от зарубежного импорта, что 
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создает риски в сфере нацбезопасности страны [13]. Для купирования этой 

уязвимости необходимо переориентировать процесс обмена чистыми тех-

нологиями из-за рубежа на внутренний, охватывающий все формы передачи 

знаний (внутрифирменную, партнерскую и между сопутствующими отрас-

лями). Активность в инновационной сфере в ВИНК на практике пока далека 

от идеала, а распространение экоинноваций, вытекающих из научных ис-

следований, невелико [14]. Объяснением этому является тот факт, что в так-

тическом плане внедрение таких технологий приводит к увеличению издер-

жек и является непосильной «ношей» для предприятий-акторов ВИНК. Од-

нако в ближайшем будущем коллективный Запад может ограничить доступ 

на свои рынки странам, имеющим существенный углеродный след в своей 

продукции и технологиях. В результате финансовая и нормативно-правовая 

поддержка экоинноваций представляется авторам своевременными и архи-

актуальными направлениями деятельности государства в области «зеле-

ного» регулирования ВИНК.  

В текущей ситуации, осложненной санкциями, для стимулирования 

«зеленых» технологических решений требуется модернизация инфраструк-

туры [15], поддерживающей инновации в ВИНК, а также формирование об-

щероссийского центра для обмена информацией и ресурсами в области эко-

инноваций (в виде цифровой платформы). Господдержка может быть обес-

печена через учреждение специального национального фонда, нацеленного 

на финансирование экологических новшеств в ВИНК. Помимо этого, потен-

циальными источниками капвложений могут стать венчурные ресурсы, «ла-

тентные» резервы банков и ВИНК, инвестиции государства и бизнеса в фор-

мате партнерства. 

Выводы. Подытоживая, необходимо выделить следующие суще-

ственные моменты в управлении экоинновациями и их влиянии на устойчи-

вое развитие ВИНК в условиях санкций. 

1. При идентификации экоинноваций и их классификации можно 

опираться на традиционные подходы к типологии инноваций, основанные 

на сфере их применения – информационной, маркетинговой, экономиче-

ской, организационной, технологической, социальной, финансовой, управ-

ленческой и других. Однако существуют и альтернативные методики для их 

систематизации, например, через призму уровня новизны, масштабности, 

уровня интенсивности реализации, эффектов реализации, результативности 

или иных классификационных признаков.  

2. «Зеленый» механизм внедрения экоинноваций в ВИНК – это мно-

жественность взаимосвязанных слагаемых компонентов, включающих 

цель, объект, субъект, принципы, функции, инструменты и средства (ре-

сурсы) реализации, направленных на уменьшение углеводородного следа в 
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продукции и технологиях, минимизацию воздействия на экологию, исполь-

зование технологий ресурсосбережения на базе возобновляемых, чистых 

источников энергии, снижение «парникового» эффекта. 
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Abstract. This article considers the problem of managing ‘green’ innovations in 

the oil industry in the context of sanctions restrictions. The classification of eco-innovation 
subtypes and peculiarities of their implementation in vertically integrated oil companies 
(VIOC) operating on a full technological cycle ‘from well to petrol station’ is formed. 
Traditional approaches to the typology of innovations based on the sphere of their appli-
cation, including economic, organisational, technological, managerial, etc., served as a ba-
sis for developing the classification. In addition, we used alternative methods of systema-
tisation through the prism of the level of novelty, scale, level of intensity of implementa-
tion, implementation effects, efficiency and other classification features. A ‘green’ mech-
anism of eco-innovation implementation in VIOC was proposed, which consists of a set of 
interrelated components, including: goal, object, subject, principles, functions, tools and 
means of implementation, aimed at reducing the hydrocarbon footprint in products and 
technologies, minimising the environmental impact and reducing the ‘greenhouse’ effect. 
To stimulate ‘green’ technologies in the context of sanctions, it is proposed to modernise 
the infrastructure supporting innovation in VIOC through clustering mechanisms, as well 
as to form a nationwide centre for the exchange of information and resources in the field 
of eco-innovation (in the form of a digital platform). In addition, venture capital resources, 
‘latent’ reserves of banks and VIOC, direct investments from the state and business in the 
format of public-private partnerships may become potential stimulating sources of invest-
ment.  
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Введение. В условиях стремительной трансформации социально-
экономических и политических процессов государственная политика РФ в 
части национальной безопасности требует повышения эффективности гос-
ударственного управления для достижения национальных целей развития и 
реализации стратегических национальных приоритетов [1], в числе которых 
выделена концентрация усилий и ресурсов государства на обеспечении эко-
номической безопасности. В настоящее время особую актуальность среди 
вызовов и угроз для ее состояния приобретают подверженность финансовой 
системы РФ глобальным рискам, несбалансированность национальной 
бюджетной системы, снижение качества человеческого потенциала, нерав-
номерность пространственного развития, усиление дифференциации регио-
нов и муниципальных образований по уровню и темпам социально-эконо-
мического развития [2]. 

Полагаем, что устранение этих угроз или, как минимум, минимизация 
их негативного влияния на экономическую безопасность страны возможны 
посредством эффективного управления государственными ресурсами. Так, в 
миссии Министерства финансов РФ определено, что «обеспечение финансо-
вой стабильности и национальной безопасности должно достигаться через 
эффективное и бережное управление государственными финансами, развитие 
и повышение надежности финансовой системы РФ» [3]. 

С учетом вышесказанного нельзя не подчеркнуть, что в системе эко-
номической безопасности особая роль отводится именно бюджетной без-
опасности, которая становится гарантом защищенности национальной эко-
номики и фундаментом для реализации стратегических национальных при-
оритетов РФ [1]. Начиная с 2019 г., четко прослеживается тенденция стра-
тегической концентрации государственных ресурсов на достижении нацио-
нальных целей развития через выстроенную систему национальных проек-
тов и государственных программ. Считаем, что возрастает актуальность во-
просов выбора инструментов именно бюджетной политики, способной 
обеспечить дальнейший рост экономики и улучшение качества жизни насе-
ления [4]. Основой и ключевым государственном ресурсом для достижения 
национальных целей развития РФ следует считать бюджетную безопас-
ность регионов, которая требует комплексного подхода к ее определению и 
многокритериальной оценке. 

Цель исследования – предложить теоретический подход, содержа-
тельно раскрывающий сущность бюджетной безопасности субъектов РФ 
как средства достижения национальных целей развития РФ и разработать 
методику ее комплексной оценки. 

Изучение и совершенствование теоретико-методологического ин-
струментария идентификации и оценки бюджетной безопасности регионов 
приобрели особую актуальность в последние десятилетия, а отсутствие еди-
ного универсального концептуального и методического подходов к ее опре-
делению предопределили дискуссионный характер этих вопросов. Считаем, 
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что современная государственная политика РФ, ориентированная на обес-
печение национальной безопасности и реализацию национальных целей 
развития страны, расставляет знаковые акценты в раскрытии бюджетной 
безопасности и ее оценке. 

Обзор исследований понятия «бюджетная безопасность». Резю-
мируя исследования, можно заключить, что преимущественно бюджетная 
безопасность рассматривается как часть финансовой, которая, в свою оче-
редь, входит в состав экономической безопасности.  

У истоков изучения экономической безопасности стояли такие авто-
ритетные ученые и экономисты как Л.И. Абалкин, В.К. Сенчагов, А.Н. Ил-
ларионов и др. Особенностью отечественной концепции «экономической 
безопасности» являются ее «критерии» (ВВП, инфляция, социальное рас-
слоение, безработица, государственный долг) и их «пороговые значения», 
которые отделяют «безопасное» состояние от «небезопасного». Наряду с 
этим, представляют научный интерес работы К.Р. Макконнелла, С.Л. Брю, 
Д. Кидуэлла, Г. Моргентау, Е.В. Балацкого, А.В. Орлова, А.А. Скопина, В.В. 
Бурцева, С.Ю. Глазьева, Р.В. Дронова и др. [5]. Вопросы финансовой без-
опасности государства рассматривали различные ученые, можно выделить 
таких авторов как А.И. Барановский, Е.Н. Барикаев, Е.И. Воробьева, Е.А. 
Филимонов., Е.А. Олейников и др. Структурная декомпозиция понятия фи-
нансовой безопасности проведена В.К. Сенчаговым, где выделены ее под-
системы: бюджетно-налоговая, валютно-денежная, кредитно-банковская и 
внебюджетный фонд [6]. В работах С.Н. Митякова [7] дана структура реги-
ональной индикативной системы для оценки экономической безопасности, 
где в число 10 направлений включена проекция «Бюджетно-финансовая 
безопасность». 

В целях исследования сущности бюджетной безопасности субъектов 
РФ считаем целесообразным остановиться на подробном рассмотрении ее 
некоторых трактовок (табл. 1). 

Таблица 1. 

Исследование определений бюджетной безопасности 

с учетом ее целевого предназначения  
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Авторы, год 
публикации 

Дефиниция 
Целевое  

предназначение 
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с
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ь
 

Никулина 
Е.В., Чистни-
кова И.В., Ор-
лова А.В., 
2015 

«...осуществление бюджетной политики, 
ориентированной, прежде всего, на реализа-
цию национальных экономических интере-
сов и экономического роста страны» [8] 

реализация нацио-
нальных экономи-
ческих интересов 
и экономического 
роста страны 

Бобошко 
Н.М., 2014 

«…способность бюджета обеспечивать де-
нежными ресурсами нужды государства и 
населения, опираясь на достаточные налого-
вые и неналоговые поступления в бюджеты 
разных уровней...» [9] 

способность бюд-
жета обеспечивать 
нужды государ-
ства и населения 
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Окончание табл. 1 
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 Минаков 

А.В., 2004 

«…часть экономической и финансовой без-

опасности любой страны. Она позволяет 
обеспечить бесперебойное функционирова-

ние всех составных частей экономической 

системы и предотвратить (и минимизиро-
вать) разрушительные последствия внешних 

и внутренних угроз экономического и фи-

нансового характера» [10] 

предотвратить 

(минимизировать) 
последствия 

внешних и внут-

ренних угроз эко-
номического и фи-

нансового харак-

тера 

Шайхразиева 

Я.И., 2025  

«Основная составляющая системы экономи-

ческой безопасности государства, которая 

включает в себя обеспечение устойчивого и 
сбалансированного состояния бюджетов 

всех уровней, а также способности государ-

ства удовлетворять финансовые потребно-
сти общества и своей административной си-

стемы» [11] 

удовлетворение 

финансовых по-
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Галухин А.В., 
2016  

«Состояние бюджетной системы, сбаланси-
рованность, достаточный высокий уровень 

ликвидности активов, а также наличие до-

полнительных резервов, предназначенных 
для обеспечения не только стабильности 

экономики, но и для устойчивого экономи-

ческого подъема, а также достаточно полное 
удовлетворение финансовых потребностей, 

эффективное государственное управление и 

защиту социально-экономических интере-
сов» [12] 

обеспечение ста-
бильности эконо-

мики, устойчивого 

экономического 
подъема, защиты 

социально-эконо-

мических интере-
сов 

Горбунова 
О.Н., Петрова 

Г.В., 2017  

«.. как стратегия поведения государства – ос-

нова обеспечения платежеспособности госу-

дарства с учетом доходов и расходов госу-
дарственного и местных бюджетов, преду-

сматривающая осуществление такой бюд-

жетной политики на реализацию националь-
ных экономических интересов страны» [13] 

реализация нацио-

нальных экономи-

ческих интересов 
страны 

Бикметова 

З.М., 2020  

«Состояние защищенности от воздействия 

каких-либо угроз, то есть тех факторов и 
условий, которые в определенных обстоя-

тельствах или в определенный интервал вре-

мени будут связаны с бюджетными поте-

рями» [14] 

защищенность от 

воздействия угроз 

Барашева 
Т.И., 2024 

«Способность органов власти проводить эф-

фективную бюджетную политику и дости-
гать высокого уровня качества управления 

бюджетным процессом, обеспечивая инте-

ресы всех участников финансово-распреде-
лительных отношений в рамках националь-

ных интересов страны» [15]. 

обеспечение инте-

ресов всех участ-
ников в рамках 

национальных ин-

тересов страны 

Источник: составлено авторами на основании [8-15] 

  



80 Социальные аспекты развития и безопасности 

Анализ приведенных дефиниций бюджетной безопасности позволяет 

выделить несколько оформившихся векторов ее целевого предназначения: 

реализация национальных интересов, обеспечение экономического роста 

страны; предотвращение (сокращение) последствий внешних и внутренних 

угроз, противодействие экономическим кризисам. 
Методология исследования. Реализация национальных целей раз-

вития РФ, сформулированных в Указах Президента РФ – сохранение насе-

ления, укрепление здоровья и повышение благополучия людей; реализация 

потенциала каждого человека, развитие его талантов; комфортная и без-

опасная среда для жизни; устойчивая и динамичная экономика и др. – осу-

ществляется в условиях внутренних и внешних вызовов. Они могут угро-

жать бюджетной безопасности, приводя к возникновению бюджетных рис-

ков и шоков, влекущих турбулентность доходов, расходов, дефицитов бюд-

жетов всех уровней. Инструментарием для реализации национальных целей 

развития становится надлежаще выстроенная система национальных проек-

тов и государственных программ. 

К ключевым современным внешним вызовам можно отнести: финан-

совые санкции; волатильность финансовых рынков; цены на сырье; панде-

мию и ее последствия; специальную военную операцию и др. К основным 

современным внутренним вызовам можно отнести: деформацию отрасле-

вой структуры национальной экономики; снижение научно-технического 

потенциала страны; снижение физического здоровья населения; демографи-

ческий кризис; низкую конкурентоспособность национальной экономики; 

инфляцию; неэффективный региональный бюджетный; дисфункции управ-

ления; низкую инвестиционную активность и др. 

Предлагаем бюджетную безопасность субъекта РФ рассматривать 

как композиционное понятие, характеризующее такое состояние государ-

ственно-ресурсного обеспечения региона, когда субъект публичной власти, 

своевременно и в полном объеме аккумулируя государственные ресурсы, 

способен достичь целевых показателей национальных проектов (программ) 

в условиях внешних и внутренних вызовов. 

В современных условиях актуализируется проблема совершенство-

вания теоретико-методологических основ оценки бюджетной безопасности 

субъектов РФ как базы достижения показателей национальных целей раз-

вития. С учетом вышеизложенного предлагается методика комплексной 

оценки бюджетной безопасности субъектов РФ на основе синтетического 

преобразованного показателя бюджетной безопасности (СББ*), рассчитан-

ного с учетом специально сформированной системы показателей, раскры-

вающих сущность бюджетной безопасности как ресурсной базы для дости-

жения национальных целей развития РФ.  
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Этапы разработки методики комплексной оценки бюджетной 
безопасности субъектов РФ. 

1. Разработка на основе теоретической концепции бюджетной 
безопасности ее информационно-аналитического обеспечения в виде специ-
ально разработанной системы показателей. 

Государственно-ресурсное обеспечение основано на государствен-
ном финансировании, за счет которого осуществляется выполнение дей-
ствий по реализации стратегических национальных приоритетов РФ, 
направленных на нейтрализацию внешних и внутренних угроз и создание 
условий для достижения национальных целей развития [1]. Источником 
государственного финансирования остается бюджет, поэтому формируется 
система частных показателей бюджетной безопасности в разрезе стратеги-
ческих траекторий управления государственными финансами. В исследова-
нии предлагается раскрыть сущности бюджетной безопасности с помощью 
ее декомпозиции по трем блокам, каждый из которых характеризует ее спе-
цифические особенности через соответствующий набор показателей (табл. 
2): блок «Текущее состояние государственно-ресурсного обеспечения субъ-
ектов РФ» (ТГРО); блок «Угрозы и вызовы бюджетной безопасности субъ-
ектов РФ» (УВББ); блок «Индикаторы достижения национальных целей 
государства» (ИДНЦ). 

2. Определение пороговых значений показателей системы оценки 
бюджетной безопасности, формирующих ее классы. 

В целях дифференциации регионов по уровню бюджетной безопас-
ности вводится три класса, характеризующих государственно-ресурсное 
обеспечение для достижения целевых показателей национальных проектов 
(программ) как высокое, удовлетворительное или низкое. 

3. Определение синтетического преобразованного показателя бюд-
жетной безопасности субъекта РФ (СББ*). 

Анализ частных показателей системы оценки бюджетной безопасно-
сти ограничен в возможности дать бюджетной безопасности субъекта РФ 
однозначную обобщенную количественную оценку, по величине значений 
которой появится возможность упорядочить множество регионов. Поэтому 
и разработана методика комплексной оценки бюджетной безопасности 
субъектов РФ на основе синтетического преобразованного показателя 
(СББ*). 

С целью компаративного анализа исходные показатели сначала пре-
образуются к безразмерному виду (табл. 2) с учетом обозначенных классов 
бюджетной безопасности. Используются формулы стандартизации, кото-
рые позволяют «переложить» рассматриваемые частные показатели в пре-
делах заданной шкалы на отрезок [0,1]. Их выбор определяется тем фактом, 
что увеличение или уменьшение значения показателя приводит к улучше-
нию бюджетной безопасности. После отображения их в единой системе ко-
ординат возможно рассчитать синтетический преобразованный показатель 
бюджетной безопасности (СББ*).  
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Таблица 2. 

Система показателей оценки бюджетной безопасности (ББ) регионов 

в интересах достижения национальных целей развития РФ, фрагмент 

Блок  Группа  Наименование показателя 

Для 

улуч-

шения 

ББ 
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ее
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о
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о
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с
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у
р
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о
б
е
сп

еч
ен

и
я

 с
у
б

ъ
е
к

т
о

в
 Р

Ф
 (

Т
Г

Р
О

) 

1. Показатели 

структуры по-
ступления и ис-

пользования 

гос. ресурсов 

(СГР) 

Показатель фин. независимости (СГР1) ББ𝑖𝑗 
∗↑  

Показатель фин. устойчивости (СГР2)  ББ𝑖𝑗 
∗↑  

Показатель финансового регулирования террито-

рий (СГР3) 
ББ𝑖𝑗 

∗↑  

Показатель бюдж. автономии (СГР4)  ББ𝑖𝑗 
∗↑  

… 

2. Показатели 

эффективности 

управления 
гос. ресурсами 

(ЭУГР) 

Показатель приоритетности финансирования соц. 

и эк. расходов бюджета (ЭУГР1)  
ББ𝑖𝑗 

∗↑  

Показатель финансирования инвестиционных рас-
ходов бюджета (ЭУГР2) 

ББ𝑖𝑗 
∗↑  

Показатель непроцентных расходов бюджета 

(ЭУГР3) 
ББ𝑖𝑗 

∗↑  

Показатель финансирования социально защищен-
ных расходов бюджета (ЭУГР4)  

ББ𝑖𝑗 
∗↑  

… 

3. Показатели 
долговой поли-

тики субъектов 

РФ (ДП) 

Показатель бюджетно-налогового рычага (ДП1)  ББ𝑖𝑗 
∗↓  

Показатель долгосрочной финансовой зависимо-
сти бюджета (ДП2)  

ББ𝑖𝑗 
∗↓  

Показатель процентных расходов (ДП3)  ББ𝑖𝑗 
∗↓  

Показатель долговой нагрузки на экономику (ДП4)  ББ𝑖𝑗 
∗↓  

… 

У
гр

о
зы

 

и
 в

ы
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в
ы

 Б
Б

 

(У
В

Б
Б

) 

Показатели 

риска поступ-
ления (исполь-

зования) гос. 

ресурсов 
(РПГР, РИГР) 

Показатель риска поступления государственных 

ресурсов (РПГРко) 
ББ𝑖𝑗 

∗↓  

Показатель риска использования государственных 

ресурсов (РИГРко) 
ББ𝑖𝑗 

∗↓  

И
н
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ы
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и
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ен

и
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с
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а
 (

И
Д

Н
Ц

) 

Показатели со-

циально-эконо-

мического раз-
вития РФ для 

мониторинга 

достижения 
показателей 

нац. проектов 

(программ) 
(ПНП) 

Ожидаемая продолжительность жизни граждан в 

возрасте 55 лет (ПНПД
1) 

ББ𝑖𝑗 
∗↑  

Ожидаемая продолжительность здоровой жизни 
(ПНПД

2) 
ББ𝑖𝑗 

∗↑  

Смертность населения старше трудоспособного 

возраста на 100000 человек населения соответству-
ющего возраста (ПНПД

3) 

ББ𝑖𝑗 
∗↓  

Суммарный коэффициент рождаемости (число де-

тей на 1 женщину) (ПНПД
4) 

ББ𝑖𝑗 
∗↑  

… 
Средняя стоимость 1 м2 модельного жилья на пер-

вичном рынке (ПНПЖ
13) 

ББ𝑖𝑗 
∗↓  

Доля исследователей в возрасте до 39 лет в общей 

численности российских исследователей (ПНПН
14) 

ББ𝑖𝑗 
∗↑  

… 

Источник: составлено авторами 
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Большинство показателей системы оценки характеризуют наиболее 
эффективное управление государственными ресурсами, достигая макси-
мальных значений указанных коэффициентов (1), но есть и обратные ситу-
ации (2): 

ББ𝑖𝑗 
∗↑ =

ББ𝑖 𝑚𝑎𝑥−ББ𝑖𝑗 

ББ𝑖 𝑚𝑎𝑥−ББ𝑖 𝑚𝑖𝑛
, где 0 ≤ ББ𝑖𝑗 

↑ ≤ 1,   (1) 

ББ𝑖𝑗 
∗↓ =

ББ𝑖𝑗 −ББ𝑖 𝑚𝑖𝑛 

ББ𝑖 𝑚𝑎𝑥−ББ𝑖 𝑚𝑖𝑛
, где 0 ≤ ББ𝑖𝑗 

↓ ≤ 1,   (2) 

где ББ𝑖𝑗 – расчетное значение i-го показателя системы оценки бюджетной 

безопасности в j-ом субъекте РФ, ББ𝑖𝑗  [ББ𝑖 𝑚𝑖𝑛; ББ𝑖 𝑚𝑎𝑥], ББ𝑖𝑗 
∗  – преобра-

зованный показатель i-го показателя системы оценки бюджетной безопас-
ности в j-ом субъекте РФ, ББ𝑖 𝑚𝑎𝑥 (ББ𝑖 𝑚𝑖𝑛) – наибольшее (наименьшее) рас-
четное значение i-го показателя системы оценки бюджетной безопасности, 
i – порядковый номер показателя. 

После преобразования показатели системы оценки бюджетной без-

опасности тем лучше ее характеризуют, чем меньше их значения ББ𝑖𝑗 
∗ . 

Для единой количественной оценки, сохраняющей в себе специфику 
отдельных показателей, рассчитывается синтетический преобразованный 
показатель бюджетной безопасности (СББ*) по региону (3). 

СББ𝒋 
∗ = ∑ ББ𝒊𝒋 

∗ =𝟒𝟏
𝒊=𝟏 ∑ ТГРО𝒊𝒋 

∗ + ∑ УВББ𝒊𝒋 
∗ + ∑ ИДНЦ𝒊𝒋 

∗𝟏𝟔
𝒊=𝟏

𝟐
𝒊=𝟏

𝟐𝟑
𝒊=𝟏 , (3) 

где N – количество показателей, i  [1;N], N=41, j – номер региона. 
Сумма всех частных стандартизованных показателей системы 

оценки бюджетной безопасности в разрезе обозначенных блоков (групп) 
позволяет обособлено рассчитать соответствующие синтетические преоб-

разованные показатели (СТГРО𝑗 
∗ , СУВББ𝑗 

∗ ,  СИДНЦ𝒋 
∗ ). 

По величине значений СББ𝒋 
∗  регионы могут быть упорядочены. Со-

ставляется рейтинг регионов по уровню бюджетной безопасности с разбие-
нием на классы путем отсечения их пороговыми значениями. Упорядочение 
регионов возможно и по векторам блоков (групп), тем самым выявляя ас-
пекты адресного управления для повышения бюджетной безопасности. Чем 
меньше значение СББ*, тем выше бюджетная безопасность для достижения 
показателей национальных проектов. 

Таким образом, использование методики может обеспечить своевре-
менный анализ субъектов РФ, чье государственно-ресурсное обеспечение 
не позволяет либо ввиду своей недостаточности, либо в силу неэффектив-
ного управления ресурсами, либо из-за неустойчивости и неспособности 
адаптироваться к угрозам и вызовам реализовывать политику, ориентиро-
ванную на национальные цели развития РФ. Чрезвычайно важным пред-
ставляется проведение регулярного мониторинга оценки бюджетной без-
опасности регионов, относящихся ко второму и третьему классам, так как 
это поможет принять превентивные меры в случае возникновения опасно-
сти не достичь целевые показатели национальных проектов (программ) 
субъектом РФ и будет способствовать нивелированию ущерба или искоре-
нению причин, повлиявших на снижение бюджетной безопасности. 
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В табл. 3 приведены классы бюджетной безопасности субъектов РФ. 
 

Таблица 3. 

Классы бюджетной безопасности субъектов РФ 

Класс ББ 
Обозна-

чение 
Пояснение 

Высокая ББ – 

класс 1 
ВББ 

Полноценное государственно-ресурсное обеспече-

ние региона для достижения целевых показателей 

нац. проектов 

Удовлетво-

рительная ББ 

– класс 2 

УББ 

Удовлетворительное (достаточное) государственно-

ресурсное обеспечение региона для достижения це-

левых показателей нац. проектов 

Низкая ББ – 

класс 3 
НББ 

Недостаточное государственно-ресурсное обеспече-

ние региона для достижения целевых показателей 

нац. проектов 

Источник: составлено авторами 

Результаты и выводы. Апробация методики комплексной оценки 

бюджетной безопасности на основе синтетического преобразованного по-

казателя проведена на данных ежегодных отчетов регионов: об исполнении 

консолидированных бюджетов; по форме 4–НМ «Отчет по задолженности 

по налогам и сборам..», Федеральной службы государственной статистики, 

Единой межведомственной информационно-статистической системы за 

2019–2023 гг. (табл. 4). 

Анализируя результаты комплексной оценки бюджетной безопасно-

сти с учетом достижения национальных целей в динамике за 2019-2023 гг., 

следует отметить стабильные позиции регионов-лидеров г. Москва, г. 

Санкт-Петербург, Республика Татарстан, Ленинградская, Сахалинская и 

Тюменская области, Ханты-Мансийский АО, Ямало-Ненецкий АО. Их вы-

сокие места обусловлены тем, что они выгодно отличаются текущим состо-

янием государственно-ресурсного обеспечения в части показателей струк-

туры поступления и использования государственных ресурсов, а также эф-

фективности долговой политики. Однако, риск поступления государствен-

ных ресурсов может отличаться высокой волатильностью, а риски исполь-

зования государственных ресурсов стабильно принимают небольшие значе-

ния. Мониторинг достижения показателей национальных проектов в этих 

регионах позволяет судить о высокой степени выполнения индикаторов до-

стижения национальных целей государства. Регионы-аутсайдеры, напри-

мер, Архангельская, Орловская, Псковская области, Еврейская автономная 

область, Чукотский АО, к сожалению, пока не могут значимо повысить ка-

чество выполнения национальных проектов, что объясняется их недоста-

точным государственно-ресурсным обеспечением. 
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Таблица 4. 

Фрагмент рейтинга субъектов РФ по результатам комплексной оценки 

бюджетной безопасности на основе синтетического  

преобразованного показателя, CББ*, 2019-2023 гг. 

Субъект РФ 
Место по CББ* 

2019 г. 2020 г. 2021 г. 2022 г. 2023 г. 

Алтайский край 50 45 50 61 55 

Амурская область 70 62 81 84 58 

Архангельская область 59 82 80 71 86 

… 

Вологодская область 14 14 9 10 15 

Воронежская область 13 10 25 20 18 

ВББ  1 1 1 2 3 

г. Москва 4 4 2 1 1 

г. Санкт-Петербург 6 3 6 3 7 

г. Севастополь 85 29 78 16 39 

Еврейская автономная область 88 79 84 86 88 

… 

Курганская область 82 75 75 78 78 

Курская область 26 36 46 65 76 

Ленинградская область 8 6 10 8 6 

… 

Нижегородская область 24 39 42 62 51 

НББ 89 89 89 89 89 

… 

Орловская область 83 80 82 75 80 

Пензенская область 64 27 49 56 61 

Пермский край 21 70 15 25 11 

Приморский край 47 64 40 39 29 

Псковская область 86 84 72 81 77 

… 

Республика Дагестан 36 28 31 74 47 

Республика Ингушетия 16 20 27 18 44 

… 

Республика Марий Эл 57 46 60 45 60 

Республика Мордовия 84 83 83 64 65 

… 

Республика Татарстан 7 13 8 7 8 

Республика Тыва 81 67 68 73 64 

Республика Хакасия 79 88 77 68 87 

Российская Федерация 19 30 22 15 16 

… 

Сахалинская область 9 7 7 5 9 

Свердловская область 45 63 38 36 19 

… 

Тюменская область 2 12 3 12 2 

Удмуртская республика 61 86 76 47 20 

УББ  55 56 51 51 50 

… 
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Окончание табл. 4 

Ханты-Мансийский АО 3 2 4 6 4 

Челябинская область 27 59 12 42 31 

Чеченская республика 32 48 52 31 67 

… 

Чукотский автономный округ 87 76 88 88 81 

Ямало-Ненецкий АО 5 8 5 4 5 

Ярославская область 49 42 55 58 71 

Источник: расчеты авторов 

Как пример апробации авторских результатов в табл. 5 и на рис. 1 

представлена сравнительная диаграмма синтетических преобразованных 

показателей текущего состояния государственно-ресурсного обеспечения 

(СТГРО*), угроз и вызовов бюджетной безопасности (СУВББ*) и достиже-

ния национальных целей государства (СИДНЦ*) за 2023 год в разрезе пяти 

композиционных направлений. Так, СТГРО* имеет более тонкую структуру 

с учетом входящих в него синтетических показателей структуры поступле-

ния и использования государственных ресурсов (СГР*), эффективности 

управления государственными ресурсами (ЭУГР*) и долговой политики 

субъектов РФ (СДП*). 
Таблица 5. 

Синтетические преобразованные показатели пяти композиционных 

направлений (блоки/группы) бюджетной безопасности, 2023 г. 

Регион 
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г. Москва 1,52 2 

4,0

5 
6 0,92 20 0,63 67 5,02 2 

Нижегор. 

обл. 
2,81 20 

5,2

6 
81 2,75 72 0,41 49 8,03 32 

Тюмен-

ская обл. 
0,62 1 

5,3

4 
86 0,12 1 1,06 83 5,40 4 

Чукот-

ский АО 
4,03 66 

5,3

2 
84 2,78 74 0,08 2 9,53 74 

Источник: расчеты авторов 

В ходе оценки возможностей достижения национальных целей раз-

вития РФ на базе бюджетной безопасности регионов рассмотрено пять син-

тетических стандартизованных показателей на примере отобранных регио-

нов среди лучших, худших их представителей и родного региона: г. Москва, 

Тюменская область, Чукотский АО, Нижегородская область. Откладыва-

ется 5 радиальных шкал, на которые наносятся данные так, что лучшие зна-

чения располагаются ближе к центру, а худшие – дальше от него, ближе к 

внешним границам. Неважно, как проградуированы шкалы, главное, чтобы 

было видно постепенное изменение критериев, отражающее тенденцию к 
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ухудшению при движении от центра к периферии. 

 

 

Рис. 1. Сравнительная радиальная диаграмма синтетических 

преобразованных показателей ББ четырех регионов, 2023 г. 

Источник: составлено авторами 

По каждому региону соединяются точки, проставленные на осях, за-

мкнутой линией, что позволяет построить неправильные многоугольники, 

каждый из которых характеризует бюджетную безопасность территории. 

Причем, чем меньше площадь образовавшейся фигуры, тем лучше состоя-

ние бюджетной безопасности. Ввиду того, что сравнение не предполагает 

точного вычисления площадей, то рекомендовано в целях сохранения до-

стоверности оценки, чтобы число объектов не превышало четырех, иначе 

исчезает преимущество наглядности. 

Полагаем, что результаты оценки бюджетной безопасности регионов 

будут способствовать достижению национальных целей развития РФ по-

средством выявления действительной ресурсной базы для выполнения при-

нятых государством обязательств в рамках национальных проектов (про-

грамм) с учетом рисков ее формирования и использования, позволят повы-

сить эффективность и самостоятельность субъектов РФ в управлении госу-

дарственными ресурсами. 
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Abstract. A theoretical and methodological approach to defining and assessing the 

budget security of regions in modern conditions has been developed in order to analyze 

the possibilities of achieving the national development goals of the Russian Federation. A 

concept of budget security of the constituent entities of the Russian Federation has been 

proposed, revealing its essence through decomposition into three blocks of indicators: the 

current state of state resource provision, threats and challenges to budget security, indica-

tors of achieving the national goals of the state. A methodology for a comprehensive as-

sessment of budget security as a basis for achieving the national development goals of the 

Russian Federation has been developed. The proposed tools have been tested using meth-

ods of economic analysis and mathematical statistics on official data from the Russian 

Treasury, the Federal Tax Service, the Ministry of Finance of the Russian Federation, and 

the Federal State Statistics Service for 2019-2023. The results of the proposed theoretical 

and methodological approach to defining and assessing the budget security of regions 

make it possible to construct ratings of territories based on the values of the synthetic trans-

formed indicator of budget security. Thus, it becomes possible to conduct a timely analysis 

of the subjects of the Russian Federation in terms of strategic trajectories of public finance 

management, determining targeted measures of influence in relation to budget security 

classes, which can reduce the occurrence of deviations or completely prevent failure to 

fulfill the target indicators of national projects (programs) by the subject of the Russian 

Federation. 

Keywords: budget security; state resource provision; national goals; budget secu-

rity classes; synthetic transformed indicator; national projects (programs). 
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Рассматриваются вопросы обеспечения продовольственной безопасности в 

период перехода к мобилизационной экономике. Дан обзор публикаций по данному 

вопросу. Показано, что в условиях масштабных санкций и роста оборонных расхо-

дов особую актуальность имеет сохранение социальных гарантий, обеспечение до-

статочного уровня дохода населения и продуктов первой необходимости. Для реше-

ния этих задач используется механизм импортозамещения, рост экспорта продо-

вольствия, внедрение инноваций в аграрном секторе. Выявлено, что пессимистиче-

ский прогноз Минэкономразвития по динамике макроэкономических показателей 

России не оправдался, за исключением роста инфляции. Это означает, что санкции 

и частичный переход к мобилизационной экономике не привели к масштабному кри-

зису. Приведена динамика изменения расходов федерального бюджета страны, ко-

торая подтвердила существенный рост расходов на оборону. Кроме этого, динамика 

ряда отраслей обрабатывающей промышленности за период 2022-2025 гг. показы-

вает сильную дифференциацию между видами экономической деятельности. 

Наибольший рост в 2023 г. (20-30 %) продемонстрировала отрасль машиностроения, 

которая является флагманом мобилизационной экономики. Металлургический ком-

плекс показал средние темпы роста 7-10 %, а выпуск пищевых продуктов, который 

связан с продовольственной безопасностью, – не более 5 %. К сожалению, с сере-

дины 2024 г. наблюдается отрицательный тренд по всем приведенным видам дея-

тельности, причем в сфере производства пищевых продуктов темп прироста стал от-

рицательным. Это является весьма тревожной тенденцией с точки зрения обеспече-

ния продовольственной безопасности страны. Рассмотрены некоторые аспекты Док-

трины продовольственной безопасности Российской Федерации, утвержденной 

Указом Президента РФ от 21.01.2020 № 20. Определено понятие продовольствен-

ной безопасности. Дана методика расчета коэффициента продовольственной неза-

висимости и его пороговые значения. Показано, что динамика таких коэффициен-

тов для мяса, рыбы и молока демонстрирует превышение пороговых значений. Это 

означает, что рост милитаризации экономики, благодаря эффективному управле-

нию, не приводит к снижению уровня продовольственной безопасности.  

 

Ключевые слова: продовольственная безопасность; мобилизационная мо-

дель экономики; продовольственная независимость; пороговое значение; самообес-

печение продуктами питания.  
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Введение. Вопросы продовольственной безопасности особенно 

обостряются в современных условиях, связанных с масштабными санкци-

ями против России и частичным переходом на модель мобилизационной 

экономики. В связи с увеличением расходов на оборону, возрастают риски 

сворачивания социальных программ и, как следствие – снижения доходов 

населения, уровня жизни и обеспечения продовольствием. 

В статье М.И. Королева, А.И. Хорева, И.П. Богомоловой и Д.В. Шай-

кина [1] рассматривается вопрос продовольственной безопасности России в 

условиях эскалации рисков, вызванных секторальными санкциями, а также 

анализируется текущее состояние продовольственного комплекса, выделя-

ются ключевые угрозы, предлагаются меры по обеспечению устойчивого 

развития агропромышленного сектора и сохранению продовольственного 

суверенитета страны. Н.И. Шагида и И.В. Троцук в работе [2] проанализи-

ровали объективные и субъективные аспекты продовольственной безопас-

ности России в условиях кризиса 2020-2021 гг. Они рассмотрели факторы, 

влияющие на устойчивость системы национального продовольственного 

обеспечения и стратегию преодоления возникающих вызовов. 

М.Ю. Лев исследовал управление ценами в мобилизационной эконо-

мике в контексте социальной и продовольственной безопасности и проана-

лизировал исторический опыт регулирования цен, предложил механизмы 

контроля в условиях мобилизационных вызовов [3]. Т.П. Черкасова и 

Г.Н. Героев в работе [4] рассмотрели угрозы продовольственной безопасно-

сти России, вызванные внешними санкциями и внутренними рисками, а 

также инструментарий импортозамещения, изложили меры по обеспечению 

надежного снабжения продовольствием на фоне геополитической неста-

бильности. 

Монография Б.В. Агаева посвящена организационно-экономическим 

механизмам обеспечения продовольственной безопасности, при этом опи-

сываются основные принципы, инструменты и подходы к управлению про-

цессами, связанными с поддержанием продовольственного суверенитета 

[5]. В монографии Г.Г Лозы и Т.А. Строковой рассматриваются современ-

ные проблемы и перспективы продовольственной безопасности России, а 

также анализируются внутренние и внешние факторы, влияющие на агро-

продовольственный комплекс, предлагаются пути решения основных про-

блем [6]. В.И. Пахомов и В.А. Плотников в монографии [7] исследуют эко-

номические и военные аспекты продовольственной безопасности, а также 

рассматривают вопросы обеспечения продуктовой базы в условиях кризи-

сов и мобилизационных вызовов. 

С.Б. Ильяшенко и А.Н. Столярова провели исследование проблем и 

перспектив обеспечения продовольственной безопасности России в усло-

виях санкционного давления и выявили совокупность негативных аспектов, 



Развитие и безопасность 2025 №3 93 

влияющих на продовольственную безопасность. Также была уточнена пер-

воочередная задача государства по обеспечению малозащищенных групп 

населения и поддержке предприятий, вносящих значительный вклад в про-

довольственную безопасность страны [8]. А.Н. Анищенко и Д.И. Усманов 

отмечают, что в целом агропромышленный комплекс России достаточно 

успешно адаптировался к внешним угрозам и санкциям, которые варьиро-

вались по времени и секторам. Также отмечено, что существует ряд про-

блем, среди которых выделяются импортозамещение семян и племенной 

продукции [9]. 

Т.Н. Чунихина, А.Л. Золкин, Р.Я. Вакуленко и И.А. Рамазанов про-

вели исследование, посвященное анализу современных инновационных 

подходов в аграрном секторе [10]. Рассмотрены существующие практики, а 

также предложены рекомендации для повышения эффективности сельско-

хозяйственного производства и снижения зависимости от импортных поста-

вок. По итогам исследования авторы пришли к выводу о необходимости 

внедрения аграрных инноваций для повышения эффективности сельского 

хозяйства и обеспечения продовольственной независимости страны. Пока-

зано, что интеграция инновационных решений при активной поддержке 

государства и бизнеса является ключевым фактором для формирования кон-

курентоспособной аграрной системы. 

С.А. Беляев, Р.Я. Вакуленко, Е.В. Скрипкина и Е.В. Репринцева в ста-

тье [11] отмечают – за последние годы аграрный сектор России претерпел 

существенные изменения, что позволило не только обеспечить продоволь-

ственную безопасность внутри страны, но и занять лидирующие позиции на 

мировом рынке экспорта зерна. Высокая зависимость государственного 

бюджета от экспорта энергоносителей может негативно сказаться на реали-

зации различных программ, направленных на улучшение качества жизни 

населения и развитие отечественного производства. В этой ситуации экс-

порт сельскохозяйственной продукции становится важным альтернативным 

источником валютных поступлений для бюджета. 

Приведенный обзор научных работ показал важность и актуальность 

обеспечения продовольственной безопасности страны в условиях беспреце-

дентных санкций и частичного перехода к мобилизационной модели эконо-

мики. Рост расходов на оборону не должен приводить к снижению социаль-

ных программ и финансированию аграрного сектора экономики. Важней-

шим инструментом обеспечения продовольственной безопасности высту-

пает импортозамещение сельскохозяйственной продукции, которое успеш-

но реализуется в стране, начиная с 2024 г. Для поддержания валютных по-

ступлений в бюджет страны необходимо также поддерживать положитель-

ный торговый баланс по ряду стратегических товаров, прежде всего, зерну. 

Еще одним фактором роста может стать внедрение сельскохозяйственных 
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инноваций, в том числе, за счет использования технологий двойного назна-

чения. 
Основная часть. И.В. Караваевой с соавторами был проанализиро-

ван прогноз социально-экономического развития Российской Федерации на 
2023-2025 гг., подготовленный Минэкономразвития в сентябре 2022 г., и 
даны критические замечания [1]. В табл. 1 приведены данные прогнозных и 
фактических значений некоторых параметров экономики страны. Первые 
четыре индикатора продемонстрировали значительный рост, существенно 
опережая прогнозные значения, последний индикатор – ИПЦ, напротив, 
имел негативную динамику. 

Таблица 1. 

Прогнозные и фактические значения параметров экономики РФ 
 

Показатель Год, значение 
  
  
  

Индекс физического объема ВВП, % 2021 2022 2023 2024 

Прогноз 105,9 97,1 99,2 102,6 

Факт 98,6 104,1 104,1 

Индекс инвестиций в основной капитал, % 2021 2022 2023 2024 

Прогноз 108,6 98,0 99,0 103,9 

Факт 106,7 109,6 107,4 

Индекс реальной заработной платы, % 2021 2022 2023 2024 

Прогноз 104,5 98,0 102,6 102,9 

Факт 100,3 105,2 109,1 

Индекс реальных располагаемых доходов, % 2021 2022 2023 2024 

Прогноз 103,3 97,8 101,6 102,6 

Факт 104,5 106,1 107,3 

Индекс потребительских цен (дек/дек), % 2021 2022 2023 2024 

Прогноз 108,4 112,4 105,5 104,0 

Факт 111,9 107,4 109,2 

Источник: [1] 
 

Таким образом, утверждение ряда западных лидеров о том, что эко-
номика России «будет разорвана в клочья» оказалось несостоятельным. На 
рис. 1 представлена структура расходов федерального бюджета РФ в 2019 и 
2024 гг. Виден существенный рост расходов на оборону и сокращение рас-
ходов на такие важные статьи бюджета как социальная политика, нацио-
нальная экономика и национальная безопасность. Это закладывает долго-
срочные угрозы развитию экономики и социального сектора страны. По-
этому сегодня необходимо думать об их нейтрализации. 

На рис. 2 приведена динамика ряда обрабатывающих отраслей про-
мышленности за период 2022-2025 гг. (по данным Минэкономразвития). 
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Максимальный рост отмечен в 2023-2024 гг. в машиностроении. Именно 
эти отрасли, на наш взгляд, наиболее активно участвуют в реализации мо-
билизационной модели.  

 

 

Рис. 1. Структура расходов федерального бюджета страны в 2019 и 2024 гг. 

Источник: составлено авторами по данным Росстата 
 

 

Рис. 2. Динамика отдельных отраслей обрабатывающей промышленности 

страны за период 2021–2024 гг. (январь 2021 г. = 100) 

Источник: составлено авторами по данным Минэкономразвития [13]  

27,10

16,22

14,59

12,24

7,87

5,23

4,72

4,68

3,64

1,20

0,70

1,04

0,42
0,34

2019

21,48

28,31

11,47

8,96

5,97

3,74

6,25

4,27

4,50
2,62

0,61

1,31
0,33

0,19

2024

-20

-10

0

10

20

30

40

50

Пищевые продукты Машиностроение Металлургия



96 Социальные аспекты развития и безопасности 

Металлургический комплекс показал средние темпы роста 7-10 %, а 

выпуск пищевых продуктов, который связан с продовольственной безопас-

ностью, – не более 5 %. К сожалению, с середины 2024 г. и в 2025 г. наблю-

дается отрицательный тренд по всем приведенным видам деятельности, 

причем в сфере производства пищевых продуктов темп прироста стал отри-

цательным. Это является весьма тревожной тенденцией с точки зрения 

обеспечения продовольственной безопасности страны.  

Доктрина продовольственной безопасности Российской федерации 

(утверждена Указом Президента Российской Федерации от 21 января 2020 г. 

№ 20) [13] содержит указание о том, что «продовольственная безопасность 

является одним из главных направлений обеспечения национальной безопас-

ности страны в долгосрочном периоде, фактором сохранения ее государ-

ственности и суверенитета, важнейшей составляющей социально-экономиче-

ской политики, а также необходимым условием реализации стратегического 

национального приоритета – повышение качества жизни российских граждан 

путем гарантирования высоких стандартов жизнеобеспечения». 

В Доктрине продовольственная независимость определяется как 

«уровень самообеспечения в процентах, рассчитываемый как отношение 

объема отечественного производства сельскохозяйственной продукции, сы-

рья и продовольствия к объему их внутреннего потребления и имеющий по-

роговые значения в отношении, %: зерна – не менее 95; сахара – не менее 

90; растительного масла – не менее 90; мяса и мясопродуктов (в пересчете 

на мясо) – не менее 85; молока и молокопродуктов (в пересчете на молоко) 

– не менее 90; рыбы и рыбопродуктов (в живой массе – масса сырца) – не 

менее 85; картофеля – не менее 95; овощей и бахчевых – не менее 90; фрук-

тов и ягод – не менее 60; семян основных сельскохозяйственных культур 

отечественной селекции – не менее 75; соли пищевой – не менее 85». 

На рис. 3 представлена динамика уровня самообеспеченности мясом, 

рыбой и молоком (по данным Росстата). 

  

 

Рис. 3. Динамика коэффициентов продовольственной независимости 

Источник: составлено авторами по данным Росстата  
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Все коэффициенты имеют положительную динамику и превысили 

пороговые уровни. Особенно хорошие результаты показывает уровень са-

мообеспеченности рыбой. 

В Доктрине среди рисков и угроз продовольственной безопасности 

выделяются внешнеполитические риски, которые могут привести к ограни-

чению потенциала развития отечественного сельского и рыбного хозяйства. 

К ним можно отнести введение санкций и торговых пошлин. Кроме того, 

отмечаются технологические риски, вызванные отставанием России от раз-

витых стран по уровню технологического развития производственной базы.  

Реализация положений Доктрины позволит обеспечить продоволь-

ственную безопасность как важнейшую составную часть национальной без-

опасности. 

Заключение. По результатам исследования можно сделать ряд выво-

дов. Во-первых, обеспечение необходимого уровня продовольственной без-

опасности в период масштабных санкций и роста военных расходов имеет 

значительную актуальность. Приведенные эмпирические данные показы-

вают реальное увеличение военных расходов и быстрое развитие ряда от-

раслей машиностроения, ответственных за мобилизационную экономику. 

Следует подчеркнуть наличие отрицательных тенденций в последние не-

сколько месяцев в развитии обрабатывающих отраслей промышленности, 

включая производство пищевых продуктов. При этом, благодаря грамотной 

экономической политике, указанные тенденции пока не привели к сниже-

нию уровня продовольственной безопасности. 
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cial guarantees, ensuring a sufficient level of income for the population and essential prod-

ucts is of particular relevance. To solve these problems, the mechanism of import substi-

tution, growth of food exports, and introduction of innovations in the agricultural sector 

are used. It was revealed that the pessimistic forecast of the Ministry of Economic Devel-

opment for the dynamics of macroeconomic indicators in Russia did not come true, with 

the exception of the growth of inflation. This means that sanctions and a partial transition 

to a mobilization economy did not lead to a large-scale crisis. The dynamics of changes in 

the country's federal budget expenditures are given, which confirmed a significant increase 

in defense spending. In addition, the dynamics of a number of manufacturing industries 

for the period 2022-2025 shows a strong differentiation between types of economic activ-

ity. The highest growth in 2023 (20-30%) was demonstrated by the mechanical engineering 

industry, which is the flagship of the mobilization economy. The metallurgical complex 

showed average growth rates of 7-10%, and the production of food products, which is 

associated with food security – no more than 5%. Unfortunately, from mid-2024 and in 

2025, a negative trend is observed for all the listed types of activities, and in the field of 

food production, the growth rate became negative. This is a very alarming trend from the 

point of view of ensuring food security of the country. Some aspects of the Doctrine of 

Food Security of the Russian Federation, approved by Decree of the President of the Rus-

sian Federation dated January 21, 2020 No. 20, are considered. The concept of food secu-

rity is defined. A methodology for calculating the food independence coefficient and its 

threshold values are given. It is shown that the dynamics of such coefficients for meat, fish 

and milk demonstrates an excess of threshold values, which means that the growth of mil-

itarization of the economy due to effective management does not lead to a decrease in the 

level of food security. 

 

Keywords: food security; mobilization model of the economy; food independ-

ence, threshold value, self-sufficiency in food products. 
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Рассмотрены актуальные подходы к оценке состояния сферы автосервиса на 

основе комплексного анализа ключевых параметров (уровня кадрового обеспече-

ния, степени технического оснащения, финансово-экономических характеристик, 

показателей экологической ответственности и ориентированности на потребителя). 

Методологическая основа исследования включает разработку интегральной модели 

оценки, основанной на нормировании и агрегировании базовых показателей с уче-

том весовых коэффициентов, определенных при участии экспертного сообщества. 

Предложен алгоритм расчета сводного показателя качества и эффективности авто-

сервисных услуг, отражающего общее состояние отрасли с учетом региональной 

специфики. Для повышения объективности анализа применяется сопоставление с 

эталонными значениями, также сформирован набор метрик по шести ключевым бло-

кам: кадровому, финансово-экономическому, инфраструктурному, техническому и 

инновационному, экологическому и потребительскому. Результаты исследования 

свидетельствуют о том, что наибольшее влияние на общий уровень сервиса оказы-

вают квалификация персонала, наличие современного оборудования, внедрение 

цифровых решений и обеспечение постоянной обратной связи с клиентами. Дока-

зано, что эффективная система мониторинга и регулярное повышение квалифика-

ции сотрудников способствуют росту доверия со стороны потребителей и укреп-

ляют конкурентные позиции сервисных организаций. Подчеркивается значимость 

государственного регулирования в формировании благоприятной среды для разви-

тия автосервисной отрасли, включая меры поддержки процессов модернизации и 

сертификации предприятий. 
 

Ключевые слова: автосервисные услуги; качество обслуживания; эффек-

тивность; цифровизация; сертификация; модернизация; инфраструктура; квалифи-

кация персонала; клиентская удовлетворенность; экономическое развитие. 

 
Введение. Качество и эффективность работы предприятий автомо-

бильного сервиса оказывают значительное влияние на развитие транспорт-
ной инфраструктуры региона. Эти параметры определяют уровень конку-
рентоспособности организаций данной отрасли, степень удовлетворенно-
сти клиентов, а также общее состояние рынка сервисных услуг. 
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Как отмечают В.П. Бычков и В.М. Бугаков, «качество услуги пред-
ставляет собой совокупность ее характеристик и свойств, обеспечивающих 
способность удовлетворять определенные потребности» [1]. Для повыше-
ния качества и эффективности работы сервисных центров автомобильного 
транспорта необходим всесторонний подход, включающий экономические, 
технологические и управленческие аспекты. Оценка уровня предоставляе-
мых услуг базируется на таких критериях, как финансовая устойчивость 
предприятий, уровень оснащенности технологическим оборудованием, 
профессиональные навыки персонала, оперативность и надежность выпол-
няемых работ, а также удовлетворенность клиентов. 

По мнению В.А. Гордона и Д.О. Ломакина, «качество автосервисных 
услуг является многогранной категорией, зависящей не только от техниче-
ских аспектов выполнения работ, но и от факторов, связанных с уровнем 
комфорта обслуживания, временем ожидания, доступностью информации и 
региональными особенностями сети сервисных центров» [2]. 

Недостаточное качество услуг и низкая эффективность работы могут 
привести к утрате доверия клиентов, снижению рентабельности предприя-
тий и ухудшению состояния транспортной инфраструктуры региона. Среди 
основных рисков можно выделить нестабильные цены на запчасти и рас-
ходные материалы, нехватку квалифицированных специалистов, недоста-
точный уровень автоматизации рабочих процессов и слабую адаптацию к 
изменениям в отрасли, например, к электрификации легкового транспорта. 
Для повышения качества и продуктивности работы сервисных предприятий 
в регионе целесообразно внедрение системы мониторинга и совершенство-
вания их деятельности. 

В качестве возможных методов улучшения можно рассмотреть ана-
лиз макроэкономических факторов, влияющих на эту сферу, экспертную 
оценку качества предоставляемых услуг с выявлением проблемных зон, мо-
ниторинг финансово-экономических показателей предприятия, использова-
ние математических моделей для анализа эффективности работы сервисных 
центров, а также применение балльной системы оценки по ключевым пара-
метрам обслуживания. 

Методика проведения исследований основывается на комплексном 
подходе с применением статистических и математических методов, вклю-
чая нормирование, агрегирование и факторный анализ. 

В процессе проведенного исследования были изучены и обобщены 
научные работы ведущих специалистов [3, 4], посвященные анализу состо-
яния, качества и эффективности функционирования системы сервисных 
услуг на автомобильном транспорте. Они охватывают ключевые аспекты 
организации и управления предприятиями данной сферы, включая методы 
оценки их деятельности, современные подходы к повышению уровня сер-
виса и факторы, влияющие на удовлетворенность клиентов. 
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Особое внимание уделяется использованию различных показателей 
для анализа состояния и качества автосервисных услуг, что позволяет вы-
явить закономерности их развития и определить направления совершен-
ствования отрасли. В частности, рассматриваются индикаторы, предложен-
ные в научных исследованиях [1, 5], включающие критерии эффективности 
работы предприятий автомобильного сервиса, соответствие их деятельно-
сти требованиям рынка, уровень профессионализма сотрудников, степень 
технологического оснащения и клиентоориентированность. 

Современные научные исследования в области сервиса подчерки-
вают важность внедрения цифровых технологий и инновационных решений 
для повышения качества и эффективности работы автосервисных предпри-
ятий. В ряде публикаций [6, 7] акцентируется внимание на необходимости 
использования автоматизированных систем управления, которые оптими-
зируют клиентское обслуживание, сокращают временные затраты и повы-
шают точность диагностики и ремонта автомобилей. Внедрение таких тех-
нологий способствует повышению качества предоставляемых услуг и кон-
курентоспособности сервисных центров. 

Кроме того, в научных трудах [8] рассматриваются социально-эконо-
мические факторы, оказывающие влияние на развитие рынка автосервис-
ных услуг. Среди них выделяют платежеспособность населения, уровень 
развития транспортной инфраструктуры, степень конкуренции в отрасли и 
государственную политику в сфере регулирования. Анализ этих аспектов 
позволяет глубже понять механизмы функционирования сервисных пред-
приятий и определить пути их дальнейшего развития. 

Современные исследования, посвященные оценке качества автосер-
висных услуг [3, 9], показывают, что большинство методик основываются 
на анализе отдельных показателей. Однако их главным недостатком явля-
ется отсутствие механизма упреждающего контроля качества. В условиях 
рыночной экономики необходим комплексный подход к оценке качества 
услуг предприятий технического сервиса автомобилей, охватывающий ор-
ганизационные, технологические и экономические аспекты. В связи с этим, 
была разработана методика [3], состоящая из нескольких этапов. 

На первом из них формируется перечень единичных показателей ка-
чества услуг в соответствии с ГОСТ, включающих характеристики надеж-
ности, безопасности, функционального назначения, а также уровень квали-
фикации персонала. Далее устанавливается система относительных показа-
телей, определяемых на основе соотношения фактических данных с норма-
тивными значениями. При этом весовые коэффициенты показателей рас-
пределяются по основным подсистемам предприятий технического сервиса 
автомобилей: производственно-техническая база, кадровый состав, матери-
ально-техническое обеспечение, организация процессов технического об-
служивания и ремонта, а также управленческий сегмент. Для обеспечения 
объективности оценки применяется программно-целевой метод управления 
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сложными системами, позволяющий структурировать процесс и минимизи-
ровать его сложность. Итогом исследования становится модель взаимодей-
ствия элементов системы, направленная на повышение качества автосер-
висных услуг. 

В условиях текущей экономической ситуации и высокой конкурент-
ной среды на рынке автосервиса анализ эффективности функционирования 
предприятий данной сферы требует многоаспектного подхода, который 
учитывает не только количественные, но и качественные параметры их де-
ятельности. Одним из значимых факторов оценки результативности работы 
сервисных предприятий является мнение потребителей, отражающее уро-
вень их удовлетворенности предоставленными услугами. Этот показатель 
включает не только техническое качество выполненных работ, но и функ-
циональные аспекты обслуживания. К ним относятся организация сервис-
ного процесса, эстетическое восприятие среды, уровень коммуникации со-
трудников с клиентами и репутация компании. 

Еще одним важным аспектом, затрагиваемым в научных публика-
циях [10, 11], является вопрос стандартизации и сертификации сервисных 
услуг на автомобильном транспорте. Для обеспечения высокого качества 
обслуживания клиентов необходимо разработка и внедрение единых стан-
дартов, регулирующих деятельность предприятий данного сегмента. Иссле-
дования подтверждают, что наличие четко установленных стандартов не 
только укрепляет доверие потребителей к сервисным организациям, но и 
способствует формированию цивилизованного рынка услуг технического 
обслуживания и ремонта автомобилей. 

Таким образом, систематизация научных данных, посвященных ана-
лизу состояния, качества и эффективности автосервисных услуг, позволяет 
выделить ключевые направления их развития. Применение предложенных 
в исследованиях индикаторов оценки способствует объективному анализу 
текущей ситуации в отрасли и выявлению факторов, определяющих ее ди-
намику. На основе изученных материалов можно сделать вывод, что даль-
нейшее развитие рынка автосервисных услуг требует комплексного под-
хода, включающего внедрение инновационных технологий, совершенство-
вание нормативно-правовой базы, повышение квалификации персонала и 
адаптацию предприятий к изменяющимся требованиям рынка. 

Результаты исследования. Оценка качества и эффективности авто-
сервисных услуг играет значительную роль в управлении экономическим 
развитием региона. По мнению ряда специалистов [12], в процессе рыноч-
ных преобразований и интеграции в мировую экономику различные реги-
оны адаптировали свои модели управления бизнесом в соответствии с меж-
дународными стандартами. Этот процесс оказывает влияние на методы 
оценки качества работы сервисных предприятий на транспорте. 

Активное развитие современных технологий, включая цифровые 
платформы, ускорило инновации в сфере автомобильного сервиса. Компа-
нии с западных рынков передают технологические решения в регионы с 
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формирующейся экономикой, где можно привлечь квалифицированных 
специалистов при сравнительно низких затратах на оплату труда, что спо-
собствует распространению передовых методик и повышению уровня 
услуг. 

Финансовая либерализация, сокращение избыточного государствен-
ного регулирования и расширенные возможности привлечения инвестиций 
обеспечивают модернизацию инфраструктуры автосервисных предприя-
тий. В результате снижаются традиционные барьеры, ранее ограничивав-
шие обновление технической базы и расширение спектра предоставляемых 
услуг. Рост мировой экономики ведет к увеличению производительности 
труда и улучшению уровня жизни населения, что напрямую отражается на 
спросе и качестве автосервисных услуг. Развитие системы профессиональ-
ного образования и повышение квалификации кадров способствуют совер-
шенствованию стандартов работы автосервисных предприятий, делая их со-
ответствующими международным требованиям. 

Одним из ключевых факторов повышения качества автосервисных 
услуг является внедрение эффективных методов контроля и сертификации. 
Применение международных стандартов позволяет унифицировать проце-
дуры оценки качества, обеспечивать прозрачность процессов обслуживания 
клиентов и формировать высокий уровень доверия со стороны потребите-
лей. Это, в свою очередь, усиливает конкуренцию между компаниями, что 
положительно сказывается на качестве предоставляемых услуг. 

Цифровизация играет важную роль в оптимизации работы автосер-
висных предприятий. Автоматизация операций и внедрение электронных 
платформ для управления клиентскими запросами позволяют повысить эф-
фективность взаимодействия с клиентами и минимизировать человеческий 
фактор. В результате ускоряется процесс обслуживания, повышается уро-
вень удовлетворенности потребителей, а также повышается точность и ка-
чество выполняемых работ. 

Доступность квалифицированных специалистов оказывает суще-
ственное влияние на эффективность работы автосервисных предприятий. 
Современные образовательные программы и курсы профессиональной под-
готовки способствуют росту компетенций персонала, что напрямую отра-
жается на качестве оказываемых услуг. В ряде стран внедряются модели ду-
ального образования, позволяющие сочетать теоретическое обучение с 
практическими занятиями на предприятиях, что повышает уровень подго-
товки специалистов и адаптирует их к реальным условиям работы. 

Также важным направлением является совершенствование механиз-
мов мониторинга удовлетворенности клиентов. Регулярные опросы, анализ 
отзывов и внедрение инструментов обратной связи позволяют оперативно 
выявлять проблемные аспекты в деятельности автосервисных предприятий 
и своевременно принимать корректирующие меры. Государственное регу-
лирование также играет значительную роль в обеспечении высокого каче-
ства автосервисных услуг. Введение обязательной сертификации, контроль 
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соблюдения норм безопасности и поддержка инновационных решений спо-
собствуют созданию благоприятных условий для развития отрасли. Допол-
нительные стимулы, такие как налоговые льготы и программы финансовой 
поддержки для модернизации автосервисных предприятий, могут ускорить 
их развитие и повысить качество оказываемых услуг. 

Комплексная оценка качества автосервисных услуг позволяет вы-
явить ключевые факторы, влияющие на их развитие. Для оценки состояния 
качества и эффективности автосервисных услуг предлагается следующий 
алгоритм: базовым показателям присваиваются весовые значения, которые 
варьируют в зависимости от выбранной шкалы оценки, а затем преобразу-
ются в единый интегральный показатель. 

П𝑘
а =

∑ П𝑘
𝑙𝐿

𝑙=1

𝐿
,                                                       (1) 

где П𝑘
а  – агрегированная оценка весового коэффициента, принадлежащего 

k-му базовому показателю ЭБР; L – число экспертов, участвующих в оценке 

состояние ЭБР; П𝑘
𝑙  – весовой коэффициент, присвоенный k-му базовому по-

казателю l-м экспертом.  
Оценка качества и эффективности автосервисных услуг в регионе 

включает в себя следующие этапы. 
1. Приведение ключевых показателей качества и эффективности ав-

тосервисных услуг к сопоставимому виду путем их нормирования относи-
тельно средних значений по всем регионам страны. Для каждого базового 
показателя рассчитывается среднее по стране значение: 

П𝑘
С =

∑ П𝑘
𝑗𝐽

𝑗=1

𝐽
,                                                    (2) 

где П𝑘
С– среднее по стране значение k-го показателя качества и эффективно-

сти автосервисных услуг; J – число регионов; П𝑘
𝑗
 – k-й показатель качества 

и эффективности автосервисных услуг в j-м регионе. 
Нормирование базовых показателей качества и эффективности авто-

сервисных услуг: 

П𝑘н =
П𝑘

П𝑘
С ,                                                      (3) 

где П𝑘н– нормированный показатель качества и эффективности автосервис-
ных услуг в регионе; П𝑘 – исходный показатель качества и эффективности 
автосервисных услуг в регионе. 

2. Определение интегральных показателей эффективности автосер-
висного обслуживания (ИПЭ) на основе нормированных базовых показате-
лей и весовых коэффициентов:  

ИПЭ = ∑ П𝑘н ∙𝐾
𝑘=1 П𝑘

а ,                                            (4) 
Для оценки эффективности автосервисного обслуживания использу-

ется группа показателей, характеризующих качество услуг, доступность 
сервисных центров, удовлетворенность клиентов, уровень технической 
оснащенности и скорость выполнения ремонтных работ (табл. 1).  
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Таблица 1. 

Составляющие качества и эффективности 

автосервисных услуг и их показатели 

Сфера оценки Наименование показателей 

Кадровая 

Число специалистов автосервисной отрасли на 1000 
человек населения  
Уровень квалификации сотрудников (доля работни-
ков с профильным образованием)  
Доля специалистов, прошедших повышение квали-
фикации  
Среднегодовая численность занятых в сфере автосер-
висных услуг 

Финансово-экономическая 

Доходы предприятий автосервисной отрасли, тыс. 
сомони  
Расходы на модернизацию и развитие автосервисных 
центров, тыс. сомони  
Рентабельность автосервисных предприятий  
Средний чек за услуги автосервиса  
Доля налоговых поступлений от предприятий авто-
сервисной отрасли в региональный бюджет 

Инфраструктурная 

Число станций технического обслуживания (СТО) на 
10000 автомобилей  
Среднее расстояние до ближайшего автосервисного 
центра, км  
Доля автосервисных центров с современным обору-
дованием  
Среднее время ожидания обслуживания  
Количество ДТП, связанных с неисправностью ТС, 
на 10000 автомобилей 

Техническая 
и инновационная 

Число единиц современного диагностического обо-
рудования в автосервисах  
Доля сервисных центров, использующих цифровые 
технологии 
Средний возраст оборудования на СТО  
Число инновационных технологий, внедренных в ав-
тосервисах  
Количество патентов и разработок в сфере ремонта и 
обслуживания автомобилей 

Экологическая 

Количество автосервисных предприятий, внедрив-
ших экологически чистые технологии  
Доля утилизируемых отходов (масла, фильтры, акку-
муляторы и др.)  
Затраты на экологические программы и утилизацию 
отходов в автосервисах 

Клиентоориентированная 

Средний уровень удовлетворенности клиентов (по 
результатам опросов)  
Доля клиентов, обратившихся повторно  
Количество жалоб и претензий на качество услуг  
Время отклика на запросы клиентов 

Источник: составлено автором 
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Для каждого показателя качества и эффективности автосервисных 

услуг определяется эталонное значение, равное единице. Далее показатели 

сравниваются с эталоном, и полученные нормированные значения подстав-

ляются в формулу: 

КАЭ𝑘 = √∑ (П𝑘𝑖
н )2𝑛𝑘

𝑖=1
,                                     (5) 

где КАЭ𝑘 – интегральный показатель качества и эффективности 𝑘-го блока; 

П𝑘𝑖
н  – нормированный 𝑖-й показатель в 𝑘-м блоке; 𝑛𝑘 – количество показате-

лей в данном блоке. 

Общее состояние качества и эффективности автосервисных услуг 

оценивается по следующей формуле: 

КАЭ = √Ккад ∙ Фэкон ∙ Иинф ∙ Ттех ∙ Ээкол ∙ Кклт
6 ,            (6) 

где Ккад – кадровая составляющая (уровень квалификации, наличие специа-

листов); Фэкон – финансово-экономическая составляющая (рентабельность, 

инвестиции, налоговые поступления); Иинф – инфраструктурная обеспечен-

ность (количество СТО, доступность сервисных центров); Ттех – техниче-

ский уровень (наличие современного оборудования, инновационные техно-

логии); Ээкол – экологическая составляющая (утилизация отходов, внедре-

ние экологически чистых технологий); Кклт – клиентоориентированность 

(уровень удовлетворенности клиентов, качество сервиса). 

Оценка качества и эффективности предоставляемых автосервисных 

услуг играет ключевую роль в сфере технического обслуживания автомоби-

лей, так как напрямую влияет на уровень удовлетворенности клиентов и 

конкурентоспособность компаний. Современные методы оценки качества 

основаны на совокупности параметров, включая квалификацию персонала, 

уровень технического оснащения, оперативность выполнения работ, удоб-

ство сервиса, качество взаимодействия с клиентами и стоимость услуг. Все 

эти факторы формируют общее впечатление о сервисе и определяют сте-

пень лояльности клиентов. 

Одним из наиболее значимых факторов, определяющих уровень 

предоставляемых услуг, является профессиональная подготовка сотрудни-

ков. Специалисты с высоким уровнем квалификации, обладающие актуаль-

ными знаниями и практическими навыками, способны эффективно диагно-

стировать и устранять неисправности, снижая вероятность повторных обра-

щений. Регулярное обучение, сертификация и повышение квалификации 

персонала способствуют улучшению качества обслуживания и укрепляют 

доверие клиентов к сервису. 

Не менее важным аспектом является технологическое оснащение ав-

тосервиса. Современные диагностические комплексы, специализированные 

инструменты и автоматизированные системы позволяют выполнять ре-

монтные и профилактические работы с высокой точностью и в сжатые 

сроки. Автосервисы, использующие передовые технологии, предлагают 
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клиентам более надежные и качественные решения, что положительно ска-

зывается на их репутации и спросе на услуги. 

Скорость выполнения работ – еще один важный критерий, влияющий 

на выбор автосервиса. Чем быстрее устраняются неисправности и выполня-

ются необходимые процедуры, тем выше вероятность удовлетворенности 

клиента. Однако скорость не должна негативно сказываться на качестве 

услуг, поэтому важно грамотно организовывать рабочие процессы, плани-

ровать загрузку специалистов и внедрять современные технологии, которые 

позволяют оптимизировать время обслуживания. 

Удобство доступа к сервису также играет важную роль в формирова-

нии лояльности клиентов. Под доступностью понимается не только физиче-

ское расположение автосервиса, но и возможность онлайн-записи, наличие 

свободных временных интервалов, гибкий график работы, включая выход-

ные дни, а также опция выездного ремонта. Чем удобнее клиенту восполь-

зоваться услугами, тем выше вероятность повторного обращения. 

Качество клиентского обслуживания оказывает прямое влияние на 

общее впечатление потребителей о сервисе. Доброжелательность и компе-

тентность сотрудников, четкость предоставляемой информации, выполне-

ние работ в установленный срок, прозрачность цен и возможность получе-

ния профессиональной консультации формируют доверие клиентов. Допол-

нительные сервисы, такие как комфортная зона ожидания, предоставление 

подменного автомобиля или программы лояльности, также способствуют 

повышению удовлетворенности клиентов. 

Стоимость услуг является значимым фактором при выборе автосер-

виса. Клиенты стремятся к оптимальному соотношению цены и качества, 

поэтому разумная ценовая политика, соответствующая уровню предостав-

ляемых услуг, способствует формированию устойчивой клиентской базы. 

Гибкие системы скидок, акции и программы лояльности помогают привле-

кать и удерживать клиентов, предоставляя им дополнительные преимуще-

ства при обращении в автосервис. 

Таким образом, комплексный подход к оценке качества и эффектив-

ности автосервисных услуг подтверждает значимость различных факторов, 

определяющих уровень обслуживания и степень удовлетворенности клиен-

тов. Оптимизация всех ключевых аспектов, включая квалификацию персо-

нала, техническое оснащение, оперативность выполнения работ, удобство 

доступа к сервису, уровень клиентского обслуживания и ценовую политику, 

позволяет автосервисным компаниям не только привлекать новых клиен-

тов, но и удерживать постоянных, гарантируя им высокое качество услуг и 

комфортное взаимодействие с сервисом. 

Выводы. При оценке качества и эффективности автосервисных 

услуг необходимо учитывать совокупность факторов, влияющих на оказа-

ния услуг. Важным аспектом является анализ взаимосвязи между кадровым 
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потенциалом, финансовой устойчивостью, инфраструктурным развитием, 

технологическим оснащением, экологической безопасностью и ориента-

цией на клиента. Эффективность функционирования автосервисных пред-

приятий во многом определяется равномерным развитием этих компонен-

тов. Дисбаланс в одном из них может привести к снижению качества услуг, 

несоответствию между спросом и предложением, уменьшению уровня удо-

влетворенности клиентов и ослаблению конкурентных позиций компании. 

Например, нехватка квалифицированных специалистов приводит к увели-

чению сроков выполнения работ, росту числа ошибок и рекламаций, а также 

падению доверия со стороны потребителей. В то же время финансовая не-

стабильность ограничивает возможности предприятия по обновлению обо-

рудования, привлечению опытных сотрудников и внедрению инновацион-

ных технологий, что отрицательно сказывается на общем уровне сервиса. 

Развитие инфраструктуры автосервисных предприятий играет значи-

тельную роль в обеспечении удобства для клиентов. Современные станции 

технического обслуживания должны предлагать комфортные зоны ожида-

ния, удобные парковочные места и располагаться в доступных районах. От-

сутствие этих условий может снизить привлекательность сервиса, особенно 

для автовладельцев, ориентированных на высокий уровень обслуживания. 

Кроме того, технологическая оснащенность также является ключевым фак-

тором: современное диагностическое и ремонтное оборудование позволяет 

повысить точность и скорость выполнения работ, минимизировать вероят-

ность ошибок и, как следствие, увеличить удовлетворенность клиентов. 

Экологическая безопасность становится все более значимым аспек-

том деятельности автосервисных предприятий. Применение экологически 

чистых материалов, внедрение стандартов утилизации отходов и соблюде-

ние нормативных требований не только способствуют защите окружающей 

среды, но и улучшают имидж компании. Все больше потребителей при вы-

боре автосервисного центра учитывают его отношение к экологическим во-

просам, что делает данный аспект важным конкурентным преимуществом. 

Ориентация на клиента является неотъемлемым элементом каче-

ственного сервиса. Учитывая предпочтения потребителей, автосервисные 

предприятия должны предоставлять гибкие условия обслуживания, разра-

батывать программы лояльности и совершенствовать систему клиентского 

взаимодействия. Использование цифровых технологий для записи на обслу-

живание и контроля за выполнением работ позволяет повысить удобство и 

прозрачность взаимодействия, что способствует росту доверия и удовлетво-

ренности клиентов. 

Объективная оценка состояния сферы автосервисных услуг основы-

вается на анализе ключевых показателей, характеризующих работу сервис-

ных центров и станций технического обслуживания. Анализ динамики этих 
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показателей и их взаимосвязь с экономическими процессами осуществля-

ется с помощью статистических и эконометрических методов. Такой подход 

позволяет выявлять тенденции, прогнозировать развитие отрасли и разраба-

тывать стратегии повышения эффективности автосервисного обслужива-

ния. 

Нарушение баланса в развитии одного из ключевых факторов, таких 

как кадровый потенциал или уровень технологического оснащения, ведет к 

снижению качества услуг, увеличению сроков ожидания и росту числа пре-

тензий со стороны клиентов. Например, недостаточное внимание к обуче-

нию персонала и модернизации оборудования лишает предприятие конку-

рентных преимуществ перед более технологически развитыми сервисными 

центрами, что может привести к потере рыночных позиций. 

Таким образом, комплексный подход к анализу и совершенствова-

нию системы автосервисного обслуживания способствует стабильному раз-

витию отрасли и повышению удовлетворенности потребителей. Сбаланси-

рованное развитие кадрового обеспечения, финансовой устойчивости, ин-

фраструктуры, технологического уровня, экологической безопасности и 

клиентоориентированности является основой эффективной работы автосер-

висных предприятий и их конкурентоспособности. Только системные меры, 

направленные на гармоничное развитие всех этих аспектов, позволят обес-

печить высокий уровень качества и эффективности предоставляемых услуг, 

что положительно скажется как на потребителях, так и на всей отрасли в 

целом. 
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Abstract. The article considers current approaches to assessing the state of the 

auto service industry based on the comprehensive analysis of key parameters, such as the 

level of staffing, the degree of technical equipment, financial and economic characteristics, 

environmental responsibility indicators and consumer focus. The methodological basis of 
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the study includes the development of an integrated assessment model based on the stand-

ardization and aggregation of basic indicators, taking into account the weighting factors 

determined with the participation of the expert community. An algorithm is proposed for 

calculating a summary indicator of the quality and efficiency of auto service, reflecting the 

general state of the industry, taking into account regional specifics. To improve the objec-

tivity of the analysis, a comparison with reference values is used, and a set of metrics is 

formed for six key blocks: personnel, financial and economic, infrastructure, technical and 

innovative, environmental and consumer. The results of the study indicate that the greatest 

impact on the overall level of service is provided by the qualifications of personnel, the 

availability of modern equipment, the implementation of digital solutions and the provision 

of constant feedback from customers. It has been proven that an effective monitoring sys-

tem and regular professional development of employees contribute to the growth of con-

sumer confidence and strengthen the competitive positions of service organizations. The 

importance of state regulation in creating a favorable environment for the development of 

the auto service industry, including measures to support the processes of modernization 

and certification of enterprises, is emphasized. 

 

Keywords: car service, quality of service, efficiency, digitalization, certification, 

modernization, infrastructure, personnel qualifications, customer satisfaction, economic 

development. 
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